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PROLOGO

EVALUAR LAS COMPETENCIAS EN LA UNIVERSIDAD: UN DESAFIiO
DIDACTICO.

Miguel A. Zabalza

Es dificil saber, al menos en ciertos contextos, si el modelo de formacioén por competencias
ha sido un éxito o un fracaso. Depende de a quién se lo preguntes. Lo cierto es que no ha
logrado el nivel de transformacion de la ensefianza que tantos prometian cuando la aventura
comenzo. Para quienes pasamos afios defendiendo las nuevas propuestas didéacticas que se
abrian paso con las competencias, este impasse en el que el modelo se encuentra actualmente
este silencio, resulta un poco descorazonador. Casi eran buenos tiempos aquellos en los que
habia que pelearse, razonar, buscar experiencias que avalaran los nuevos aires que aportaban
las competencias. En definitiva, no podemos saber si, al final, el modelo de ensefianza basada
en competencias acabaré afianzandose o si, como ha pasado con otros enfoques formativos
de moda durante algin tiempo, se diluira en la nebulosa de escepticismos y prejuicios que
acompafian toda innovacion. Es dificil no ya predecir el futuro sino incluso saber cual es el
presente en este posmodernismo liquido que caracteriza lo educativo. Pero, suceda lo que
suceda, creo que ha sido muy interesante este paso por las competencias (y por los procesos
vinculados a ellas) porque nos han abierto los o0jos a condiciones y urgencias docentes a las
que habitualmente prestdbamos poca atencion. Entre ellas, la evaluacion a la que se refiere
Lourdes Gonzélez Pefia en este libro que tengo el placer de prologar.

Como de evaluacion ya van a tener los lectores mucho que leer en el libro, déjenme que en
el prologo haga algunas consideraciones mas genéricas sobre las competencias aunque sin
olvidarnos, claro, de la evaluacion.

Quisiera comenzar sefialando que no creo en las manos negras, en el sistema como un
supremo hacedor (y deshacedor) de estrategias. Probablemente esté equivocado en eso, pero
no soy capaz de verlo asi. Al contrario, tiendo mas a analizar los acontecimientos y la
aparicion de nuevos planteamientos como el fruto de la evolucion del pensamiento, como el
intento de unos y otros por superar los problemas que la actuacion humana va presentando.
Desde esa perspectiva ingenua abordé el tema de las competencias: como un intento (acertado
o errdneo) por buscar una salida mas practica y aplicada de los conocimientos académicos.
Era habitual escuchar que la escuela (y la universidad) eran muy teoricas, que transmitian un
conocimiento alejado de la vida y de las nuevas demandas de las profesiones, que
necesitdbamos una auténtica reforma curricular y de enfoque que conectara de forma mas
directa la formacion y el mundo real de nuestro momento. Y aparecieron las competencias
con sus ventajas e inconvenientes. Y, desde luego, con la pretension de transformar muchas
de las cosas que se venian haciendo en educacion. Entre otras, la forma de evaluar, como
bien se sefiala en este libro.

Entre esas trasformaciones pretendidas (no siempre logradas) me atreveria a incluir las
siguientes:



a) El modelo de formacién basado en COMPETENCIAS nos ha permitido incorporar al
escenario de la Educacion Superior un modelo de disefo curricular de las titulaciones
diferente a los habituales: los planes de estudio basados en competencias y no en disciplinas
aisladas.

Curiosamente, aunque éste es el sistema utilizado por algunas de las mejores
universidades del mundo, esa posibilidad ni siquiera se menciona en algunas
legislaciones de las que pareciera desprenderse la idea de que la tnica forma de
organizar un plan de estudios es sobre la base de disciplinas yuxtapuestas. En
Espaiia, al menos, ha habido numerosas reformas de los estudios universitarios pero
nunca se ha sugerido que la organizacion de esos estudios pudiera hacerse de otra
manera que no fuera por el modelo convencional de las disciplinas. Tenemos ese
modelo tan metido en nuestra cabeza y en nuestra cultura institucional (porque se
trata de un modelo funcional a la estructura tradicional de las catedras y al estilo
individualista de ensefianza que llevamos a cabo los docentes) que siempre se actud
como si fuera el tnico posible.

Y si se parte de esa modalidad de planificacion de la docencia, de ella se van a
derivar las subsiguientes decisiones curriculares sobre metodologias, evaluacion,
etc. Todo por disciplinas. Dificil incluir en tal marco la evaluacion de casos basados
en el contexto y en la colaboracion.

Siendo realistas, hoy por hoy, resulta poco previsible que podamos dar el salto de
las disciplinas a las competencias. Serd preciso que vayan apareciendo experiencias
aisladas (probablemente en facultades pequefias o en universidades privadas) para
que se demuestre que el modelo es valido. Pero lo interesante es que ya se empieza
a hablar de esto. La discusion sobre las competencias ha tenido la virtualidad de
hacer “salir del armario” una modalidad de planificacion curricular riquisima y
viable, que ya muchos paises y prestigiosas universidades han puesto en marcha.

b) La posibilidad de trascender el sambenito ya sefialado de que la universidad es muy teorica
y de que las cosas que nosotros ensefiamos sirven de poco para la vida profesional o laboral
de nuestros egresados. Trabajar por competencias debe significar que no sélo se dominan los
conceptos y operaciones abstractas (eso sigue esencial y no lo niegan las competencias) sino
que el proceso de dominio de esos conocimientos incluye, ademads, su aplicacion a situaciones
practicas (la resolucion de los casos que se analiza en este libro).

Probablemente, una de las causas por las que el modelo de formacion basado en
competencias ha perdido vigor y se ha diluido en practicas convencionales, ha sido
que en lugar de plantearlas como un enfoque transformador que exigia cambiar las
mallas curriculares basadas en disciplinas, se ha tratado de aplicar manteniendo
inalterado el modelo. Se ha pretendido cobijar las competencias bajo el manto de las
disciplinas, especificando qué competencias se han de trabajar en cada disciplina.
Pero ha sido un error manifiesto.

Las materias aisladas, sobre todo cuando son cortas (un cuatrimestre 0 menos)
pueden ofrecer conocimientos pero es dificil que puedan asentar competencias. Las



competencias requieren mas tiempo y, en muchos casos, exigen la integracion de
contenidos provenientes de disciplinas diversas. Por eso se hace preciso establecer
espacios compartidos entre varias materias para desarrollar y afianzar las
competencias. La idea es propiciar clusters de materias impartidos por clusters de
profesores. Las competencias, tanto generales como especificas, se vincularian a los
diversos clusters o bloques formativos de la titulacion.

Algo parecido puede suceder con la evaluacion a través de casos contextualizados.
Si acaban ubicandose en el seno de disciplinas especificas es bastante probable que
ese enfoque acabe fagocitado por las evaluaciones convencionales. Los casos (como
las competencias con las que su resolucion se vincula), para ser auténticos, requieren
de aportes de diferentes disciplinas y consideraciones que van mas alla de los
contenidos de un semestre.

¢) La incorporacion a los propdsitos formativos de la universidad de las llamadas
competencias generales como algo ajeno a la propia carrera pero valioso para la formacion
integral de los sujetos.

Pese a que importantes informes sobre la mejora de la formacion universitaria (por
ejemplo, el Informe Dearing de 1997 en U.K. o el Informe Bricall del 2000 en
Espaia) han insistido mucho en la necesidad de que todas las universidades incluyan
en sus proyectos de formacion la adquisicion de las competencias basicas (expresion
oral y escrita, manejo de idiomas extranjeros, competencia informatica, aprender a
aprender, gestionar bases de datos, trabajo en equipo, actitudes y valores positivos,
etc.), la cuestion resulta muy novedosa en nuestras politicas universitarias y también
en las propuestas formativas de nuestras universidades. Los profesores estamos
acostumbrados a tratar los contenidos propios de nuestras materias y nos cuesta
asumir compromisos que se salen de ese espacio. Por esa razon, plantear que la
formacion universitaria no es solo aprenderse los contenidos de las disciplinas
académicas sino que hay otros ambitos en los que todo universitario/a, sea cual sea
la carrera que cursa, debe estar formado, ha sido todo un desafio.

Esta misma consideracion se proyecta sobre la evaluacion a través de casos. Su
resolucion no puede convertirse en la mera aplicacion de procedimientos técnicos.
Hay que incluir en ellos aspectos vinculados a las competencias transversales y/o
genéricas que complementen la dimension técnica del problema con aspectos mas
cualitativos vinculados a la formacion. Es lo que en el libro se plantea como base
“socioformativa” de la evaluacion.

d) La propia condicion circular de la formacidn por competencias. Se comienza considerando
que nuestros estudiantes tienen alcanzar el dominio de ciertas competencias (unas
pertenecientes al ambito de la formacidn especifica en base a la carrera que cursan y otras
mas generales perteneciente a lo que podriamos considerar rasgos de alguien que ha vivido
con provecho la Educacion Superior y que, por eso mismo, posee el dominio de aquellas
competencias que lo avalan como persona bien formada). De esa consideracion inicial se ha
de pasar necesariamente a considerar que para poder ofrecerles un contexto de aprendizajes
que les permitan alcanzar esas competencias, quienes sean sus profesores han de poseerlas.



Es decir, al hablar de competencias, de formacidon basada en competencias, estamos
hablando, indirectamente, de formadores que poseen competencias. También en su
caso (el de los formadores) competencias tanto especificas (en funcion de la
disciplina que ensefian) como generales (ésas que tienden a cualificar la “buena
formacion” universitaria de quien las posee). Resulta poco probable que ensefie a
trabajar en equipo, a expresarse correctamente por escrito o verbalmente, a gestionar
bases de datos o a manejarse en idiomas extranjeros quien no posea esa competencia.
De la misma manera, resulta poco probable que quien no esté acostumbrado a
trabajar por casos, a pensar en funcion de casos, esté¢ en condiciones de ensefar a
sus estudiantes a través de casos y a evaluarlos con ese planteamiento. Y no se trata
solo de poseer la dimension técnica de esa competencia sino lo que las competencias
tienen de dimension cultural, de estilo de trabajo, de exigencia personal, etc.

e) Finalmente, el enfoque por competencias nos vuelve a retrotraer a una idea global de la
ensefanza: la propuesta curricular que desarrollemos, con sus diversos componentes, tiene
que ser analizada con una mirada global, como un sistema. Si hemos dicho que la formacién
es mas que la suma de las disciplinas que se cursan en una cerrera, tenemos que decir,
también, que cada uno de los componentes del disefio curricular (en el caso de este libro, la
evaluacion por la metodologia de caso) es mas que un elemento que pueda ser considerado
aisladamente. La evaluacion forma parte de un sistema y es en el seno de dicho sistema donde
encuentra su significado y, por tanto, su coherencia. Seria poco sensato evaluar por casos en
un sistema curricular basado en la memorizacién. Al igual que resultaria disfuncional
plantear una evaluacion colaborativa en el marco de una metodologia didactica basada en el
individualismo y la competicion entre los estudiantes.

En definitiva, y reiterando que se trata tan solo de mi opinion, intencionalmente ingenua,
creo que pese a los titubeos y reticencias el recorrido realizado en el mundo de las
competencias esta siendo un proceso util. Las competencias han generado un nuevo escenario
en el que hemos vuelto a pensar y debatir sobre la educacion y sobre la mejor forma de
llevarla a cabo. De todas formas, a veces, nos enredamos en exceso en las palabras y
enfrascados en la pelea de si competencias si 0 competencias no, y se nos olvida que la clave
no reside en las “competencias” sino en la “formacion”. Estamos hablando de formar a
nuestros estudiantes. El que lo hagamos por competencias o por otra via es s6lo una
alternativa. Seria absurdo defender un modelo de formacion que no consiguiera su auténtico
proposito: una formacion lo més completa y duradera de quienes se preparan en la
universidad para el ejercicio de una profesion. Un discurso moderno sobre las competencias
(y sobre todo lo que dicho enfoque conlleva, incluidos los procesos de evaluacion) no puede
nunca dejar de partir de esa idea.

Santiago de Compostela Octubre de 2017



RESUMEN

Se requieren instrumentos de evaluacion que trasciendan de evaluar contenidos académicos
a evaluar por desempenos. Es asi que a través de los ochos ejes de la cartografia conceptual
se aborda la evaluacion con los analisis de caso y la forma en que participan para evaluar el
desempefio integral de los evaluados y el impacto en los proyectos. Los evaluados desarrollan
en el talento para la solucion de problemas de contexto con los analisis de caso, ademas les
benefician para orientar y reorientar las actividades para el logro de la meta, tomando en
cuenta los aprendizajes esperados a lograr de la organizacion o del curriculo. Implementar
los analisis de caso desde la socioformacion tiene la ventaja de que es una evidencia de
evaluacion que supera los contenidos, que muestra diferentes niveles de desempefio en la
solucion y se relaciona con una meta. El analisis de caso desde la socioformacion es una
estrategia que implica resolver problemas de contexto, ademas de evaluar el desempefio de
los estudiantes, los docentes o las personas que laboran en las organizaciones lucrativas y no
lucrativas, consolidando la ruta formativa de los proyectos y tiene relacién con otras
estrategias socioformativas. Los analisis de caso por problemas de contexto, como lo orienta
la socioformacion, integran la resolucion de problemas del entorno, el pensamiento complejo
de Morin, la teoria experiencial de Kolb y la metodologia del trabajo colaborativo en el marco
de la socioformacion. Resultados: La meta es aplicar estrategias que se relacionen con la
evaluacion de desempefios y desde la formacion en las aulas implementarles acorde con una
ruta formativa atendiendo al proyecto para que gradualmente las personas se desempefien
resolviendo mejor en entornos escolares y no escolares. Se requieren mas estudios empiricos

al respecto.
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ABSTRACT

Evaluation instruments are required that go beyond evaluating academic content to be
evaluated by performance. Thus, through the eight axes of the conceptual cartography the
evaluation is approached with the case analysis and the way in which they participate to
evaluate the integral performance of the evaluated ones and the impact on the projects. The
case studies develop in the evaluated the talent in the solution of context problems and they
orient and reorient them in the achievement of the goal, taking into account the learning
established in the curriculum. Implementing the case analysis from the socioformacion has
the advantage that it is an evidence of evaluation that exceeds the contents, that shows
different levels of performance in the solution and is related to a goal. The case analysis from
socioformation is a strategy that involves solving contexts problems and evaluating the
performance of students, teachers, people who work in profit and non-profit organizations,
consolidating the formative route of the projects and is related to other socioformative
strategies. Case analysis due to context problems involves problem solving as it is guided by
socioformation, Morin's complex thinking, Kolb's experiential theory and the methodology
of collaborative work within the framework of socioformation. Results: The goal is to apply
strategies that relate to the evaluation of performance and implement from the classroom
training or the training route of a project so that gradually people perform better in school

and non-school environments. More empirical studies are required in this regard.
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INTRODUCCION

La sociedad ha tenido grandes cambios en las ultimas décadas. Sin embargo, en algunos
ambitos como es en la educacion se siguen aplicando y validando instrumentos de evaluacion
que fueron creados para responder a otros contextos. Es decir, se corre el riesgo de que las
instituciones educativas y de investigacion resulten ineficaces porque validan y se regulan
por principios que han permanecido sin cambios a lo largo de los afios y que ya no responden
a las demandas sociales (Mora, 2004), como las pruebas escritas que se formulan y se aplican
siguiendo modelos desfasados.

Por ejemplo, el Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (Por su
nombre en Inglés, PISA) valora competencias para las que regularmente no se preparan a los
estudiantes en los curriculos escolares (Choi, 2016). PISA son pruebas escritas orientadas a
la solucion de problemas que involucran matematicas, lecturay ciencias para ser resueltas
por estudiantes de 15 afios. Los resultados del examen PISA brindan diagnosticos detallados
a los paises, pero no dan propuestas de solucion. Los resultados de la prueba PISA fueron
bajos en resolucion de problemas (OCDE, 2012, 2015) en paises como México, Colombia y
Peru.

Esto constituye una situacion critica, dado que las economias modernas recompensan
a los individuos no por lo que saben, sino por lo que pueden resolver con lo que saben
(OCDE, 2012, 2015). Hoy dia, la demanda de la sociedad es que las personas solucionen
problemas de su contexto y desafortunadamente las estrategias requieren adecuarse para
preparar a las personas en ello (Gonzalez, 2018b, 2018c¢). Y el sistema educativo de muchos

paises latinoamericanos se sigue enfocando en el aprendizaje de contenidos tematicos y no
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se aborda la resolucion de problemas de contexto (Gonzalez, 2018b, 2018c; Tobon, 2012,
2015). Es mas, el modelo educativo en Latinoamérica se asemeja al modelo napolednico o
francés, donde se buscaba estar al servicio del Estado, en lugar de estar atento a la sociedad
(Mora, 2004).

La evaluacion al servicio del Estado, es evidente cuando los alumnos expresan que
por la falta de tiempo los docentes solo registran la nota numérica, en respuesta a ello los
maestros sefialan que con el excesivo nimero de alumnos se les dificulta cumplir con sefialar
en todos los examenes las respuestas correctas (Di Benedetto & Carlino, 2007). Es asi, que
las brechas para evaluar el desempefio de los alumnos y dar logros y aspectos a mejorar se
dejan sin abordar y es evidente en los diferentes paises y se deben a los modelos educativos,
a la formacion y a la orientacion de los recursos con que se prepara a los evaluados (Castro,
Gimenez, & Ximénez-de-Embun, 2016).

Es entonces comprensible que la evaluacion primordialmente se enfoca en: “valorar
la adquisicion de conocimientos conceptuales de las distintas materias [...] La evaluacién
estd mas centrada en el objeto de conocimiento que en el sujeto que conoce” (Gomez &
Miralles, 2015, p. 54). El enfoque por contenidos académicos en las pruebas escritas es
excesivo y esta descontextualizado de la realidad social (Mufoz & Martinez, 2011;
Monteagudo & Villa, 2011). Cabe sefialar que las escuelas acostumbran evaluar con
examenes escritos los perfiles de egreso o ingreso académicos alcanzados.

Regularmente las pruebas escritas atienden a los conocimientos memoristicos que
provienen de los contenidos tematicos, a identificar errores y a entregar notas cuantitativas
que respaldan el saber conocer de una disciplina (Tobon & Mucharraz, 2010). La meta de los

instrumentos de evaluacidn escritos es ofrecer nimeros o letras como resultado final de la
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cantidad de aciertos de un evaluado para un saber académico, resultando que el evaluado no
alcanza tener precision en el nivel de logro alcanzado de acuerdo a una meta acordada y
concreta y tampoco recibe orientacion en torno a las acciones para mejorar. De hecho, ni el
mismo instrumento tiene este alcance.

Por ello, se apuesta por un instrumento que sea pertinente, que se enfoque a
implementar cambios por parte del evaluado en el entorno y no a la nota del evaluador,
porque la persona acepta resolver la evaluacidon por escrito para reconocer logros y mejorar
integralmente y lo que recibe es un resultado que dan muestra de los conceptos y ejecuciones
que conoce, con poca relacion de evidencias de beneficios en entornos familiares, culturales,
ambientales. De hecho, los inspectores educativos expresan que el examen basado en
contenidos sigue siendo el instrumento de evaluacion por excelencia que emplean los
profesores de Geografia e Historia y que su practica no ha variado a pesar de las novedades
legislativas (Monteagudo, Villa, & Miralles, 2015). Sin duda, es una practica comun el
aplicar exdmenes escritos donde se valoran hechos y datos sin contextualizacion, un ejemplo
es en la asignatura de matematicas (Ortufio, Gémez, & Ortiz, 2012).

Visto asi, el examen escrito, cumple dos funciones una funcidén social y otra
pedagobgica; la funcion pedagdgica se enfoca a la ensenanza y al aprendizaje mientras que la
funcién social recae en el funcionamiento los resultados de los instrumentos escritos. Por lo
anterior, es claro que los instrumentos de evaluacion escritos estan limitados porque su centro
es resolver preguntas del saber académico, cuando para resolver se requiere de un contexto,
y esto incluso impide que el evaluador use el instrumento para ofrecer al evaluado como
prueba para sefalar los logros y aspectos de mejora integral. El mismo instrumento tiene

vacios para usarlo en un fundamento complejo e integral. La opinion publica también
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cuestiona los resultados de los exdmenes. “Los instrumentos de evaluacion que se han
mantenido hasta el dia de hoy se muestran ineficaces a la hora de evaluar’ (Martinez,
Carrasco, & Fernandez, 2012, p. 20).

Las pruebas escritas se limitan al aspecto académico, al plano mental y a brindar
diagnosticos de lo que se conoce de un saber académico, incluso los resultados de los
examenes se expresan con notas cuantitativas, mismas que carecen de argumentos sobre lo
que hay que mejorar para desempefiarse con mayor talento en el ser y en el convivir. Es asi
que los exdmenes escritos no incluyen componentes para la autoevaluacion integral, ni la
posibilidad de integrar diversas asignaturas, ni la colaboracion, y regularmente tampoco para
la solucion del problema de contexto. Las pruebas escritas se asumen como instrumentos de
aplicacion individual que responden a conceptos de una asignatura (Cardenas, Blanco, &
Caballero, 2015). La prueba escrita no promueve espacios de didlogo entre el alumnado y el
profesor (Trigueros, Rivera, & De la Torre, 2012).

Los examenes escritos se disefian siguiendo tres puntos: primero, se deben considerar
los contenidos de la asignatura; después, se deben distribuir las preguntas e integrar las
taxonomias, como la de Bloom y por ultimo, se debe buscar que los estudiantes empleen las
habilidades de pensamiento (Suarez, Larrazabal, & Hinojosa, 2010). El disefio citado, se
sustenta en el trabajo de Case y Swanson. Es decir, los reactivos esperan respuestas cuyos
argumentos se enfocan a recordar formulas y a la mecanica para llegar al resultado. Dado
que las taxonomias las determina desde un inicio el evaluador, en otras palabras, los niveles
taxondmicos se precondicionan en las preguntas, se pulveriza la innovacion, porque los

estudiantes estan condicionados a un nivel, cuando tendrian que plantear problemas de
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contexto para lograr resultados que reflejen el juicio personal y nivel de propuestas y
desempetio de los evaluados y un nivel taxonémico pertinente.

Es necesario ajustar la estructura, la meta y los problemas que se promueven en los
modelos educativos y en los exdmenes, porque los resultados de las evaluaciones se exponen
a escrutinio del tejido social, pero no se acentiia que son resultados de reproduccion de
conceptos, teorias y ejercicios que dan muestra del nivel que se domina un contenido
curricular especifico. Sin embargo, los resultados deberian reparar en el talento de los
evaluados para la resolucion de problemas de contexto y en la colaboracion como necesaria
para la transformacion de un plano fisico superando las reflexiones en torno a una teoria o
tema. Los evaluados necesitan conocer en un instrumento de evaluacion los desempefios en
cada nivel de dominio, para que en el proceso y en los resultados les favorezca a la
autoevaluacion y convencimiento en torno al nivel que les corresponde. Es necesario hacer
los analisis de que hay poco impacto en los evaluados en torno a dar evidencias de usar los
contenidos de los exdmenes en su contexto.

Para abordar los problemas en toda su complejidad se requiere trascender de la
fragmentacion de saberes académicos y considerar que una solucion al contexto confiable se
sustenta tanto por aprendizajes clave, por colaboracion y por vivencias (Gonzélez, 2018a;
Tobon, Gonzélez, Nambo, & Vazquez, 2015). Es necesario poner en la agenda educativa, los
analisis en torno a la solucion de los problemas (Garcia-Fraile & Tobon, 2008; Garcia-Fraile,
Tobon, & Lopez 2009; Tobén 2009a). Hoy en dia, ya no es necesario memorizar la
informacion debido a que los avances tecnologicos los pone al alcance. No obstante, el
examen escrito sigue invitando a la poblacion responda por memorizacion de contenido de

las asignaturas.
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Por todo lo dicho, el instrumento escrito de evaluacidon se enfoca en el contenido
académico, pero los aprendizajes claves son uno de los componentes que se requieren para
solucionar los problemas de contexto, pero también se requiere sumar vivencias y
colaboracion. Lo cierto es que el instrumento escrito no alcanza a evaluar los logros de los
evaluados de manera integral, ni para indicar mejoras en el ser o convivir o en el talento a
desarrollar una solucion al contexto. Los instrumentos de evaluacion escrito se enfocan en lo
académico, presentan vacios para que se alcance a la autoevaluacion integral con el mismo
examen, porque las personas para implementar acciones de cambio, primero se asumen en
un nivel por convencimiento y luego cambian para mejorar, pero si es confuso o se carece de
ello, se dificulta la mejora. Evaluar el desempefio, no es lo mismo que evaluar el
cumplimiento o incumplimiento de una lista de contenidos que carece de una secuencia entre
ellos y es entonces es claro que no se prepara a las personas para sintetizarlos y articularlos
a una solucion del contexto (Gonzalez, 2018a, 2018b, 2018c; Tobon, 2012). Al evaluado se
le brinda papel y lapiz para resolver el examen, no obstante es necesario adecuar los
instrumentos escritos de evaluacion considerando a los estudiantes con discapacidad motriz,
visual o que se comunican mediante una lengua indigena (Papadopoulos & Goudiras 2005).

La adecuacion de las evaluaciones es necesaria para que la evaluacion valore metas
mas complejas, como los desempefios y no a los resultados académicos. El instrumento de
evaluacion tiene que vincularse a metas concretas que lleven a las personas a desempefar
acciones en colaboracion de mejor manera y que logren medir sus alcances. Las personas
responden a la evaluacion escrita para conocer su nivel de logro y las acciones para conseguir
una meta personal, social, laboral, no solo educativa y lo que recibe es un nimero relacionado

auna asignatura y no a su mejora integral. Entonces cuando el evaluado solicita un argumento
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u orientaciones para mejorar integralmente, recibe sugerencias vacias y argumentos
enfocados a dominar aprendizajes clave o a conductas que el instrumento no aborda.

Lo critico es que a los estudiantes toman tiempo para conseguir grados académicos
responden a lograr metas que no son formulas de éxito en el contexto actual, lo preocupante
es que los estudiantes y sus familias celebran por ser aprobados dado el dominio de conocer
los contenidos de una asignatura, pero lo relevante lo que puedan hacer con ello, para lograr
¢éxito en los contextos (Gonzalez, 2018a, 2018b; Gardner, 2012). Es asi que las dificultades
se presentan cuando los alumnos afrontan los problemas de contexto y no asimilan la forma
de articular los contenidos académicos para resolver en el contexto. Por ello, que los
profesionales al servicio de la educacion tienen que hacer los analisis en torno a que los
resultados que se relacionan con que los estudiantes pierden la confianza en el papel de las
escuelas y les miran como solo una oportunidad. Las evaluaciones escritas deberian plantear
problemas de contexto para preparar a las personas en la solucion de un caos que les afecta
y dada la cantidad de tareas se requiere de acuerdos, de plan y de un grupo de personas que
se sienten participes para la solucion y ademads es necesario atravesar el conocimiento de
varias asignaturas para la solucion y es asi que la colaboracion se necesita y se deja la labor
individual.

Cuando el examen se oriente para sumar soluciones a problemas de contexto para el
logro de una meta concreta con evidencias que respalden una contribuciéon al contexto,
entonces se estara preparando a los evaluados para articular los aprendizajes clave para
responder al contexto, y se estaran atendiendo a los retos de la sociedad del conocimiento e
incluso son pruebas de desempefio para el exterior. Es extrafio que en el interior de la

educacion sean tan criticos con la mayoria de los aspectos de la ciencia y tan respetuosos y
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conservadores ante los principios y los modelos (Sporn, 1996). Un desempeio no se puede
evaluar con una prueba de conocimientos o de dominio conceptual (Tobon, 2012).

Dado que los analisis no se han centrado en lo anterior, no es extrafio que Jiménez
(2015) socializa que los alumnos se inconforman por la redaccion de los reactivos porque les
reduce la posibilidad de lograr respuestas correctas. Los evaluados reciben juicios de las
repuestas correctas de los exadmenes que sirven a dominio de aprendizajes clave, aunque al
final los resultados tienen poco impacto para resolver problemas que se presentan en el
contexto. Cabe destacar que las barreras socioculturales y los modelos inflexibles al cambio
obstaculizan la creatividad, y mientras la formacion ideoldgica de hombres y mujeres desde
edades muy tempranas se supedite al examen escrito con patrones culturales y sociales
inflexibles, esto obstaculiza que se den analisis de los evaluados y seria lo esperado
(Fernandez, 2005).

Dado lo anterior, no es extrafio que algunos estudiantes piensan que al final las notas
las decide el profesor, perdiendo relevancia la autoevaluacion y la coevaluacion y sin
embargo, se les solicita a los alumnos hacer andlisis y sorprender con innovaciones, pero la
misma bateria no presenta cambios (Garcia, Pérez, & Pérez, 2013; Arribas, Carabias, &
Monreal, 2010; Ruiz-Gallardo, Ruiz, & Urefia, 2013). Aunado a lo anterior, las pruebas
escritas a veces son percibidas como factor de juicio y no asi de mejora, citando a Tobén
(2013): “la evaluaciébn no puede tener como objetivo diferenciar a los estudiantes
competentes, de los ain no competentes y de los no competentes, pues esto contribuye a
generar una cultura educativa enfocada a la comparacion y dificulta la cooperacion” (p. 327).

Asi también, Santos-Guerra (2006) sefiala que los evaluados en la realizacion de las

pruebas escritas apenas si realizan recuerdan las preguntas de la evaluacion porque se enfocan
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en relatar las experiencias vividas enfocandose a sensaciones y sentimientos negativos. Es
asi que el proceso de planeacion, formacion y aplicacion del examen genera nerviosismo,
intranquilidad para los estudiantes, los maestros, los directivos y las instituciones porque no
se amalgama a los procesos de planeacion, ni de formacion y se reduce a ser resuelto por una
persona y al saber conocer de una asignatura que no alcanza a brindar referencias integrales
para el tejido social.

Podria mejorarse la evaluacion partiendo de atender a resolver colaborativamente
problemas de contexto y amalgamar estrategias que sean finales o de formacién en la
evaluacion de los procesos de planeacion y formacion, ademdés de subsanar vacios en la
articulacion del entretejido de los saberes. En este sentido cito a Trigueros, Rivera, y De la
Torre (2012) quienes manifiestan la necesidad de que exista congruencia entre las pruebas
escritas y el proceso formativo y sefialan que se analice que los examenes duran un momento,
mientras que la evaluacion se extiende durante todo el proceso en forma transversal.

Es necesario que las pruebas escritas tengan como meta valorar el desempeio y
superar la reproduccion de conceptos, teorias o ejercicios en torno al dominio curricular. Por
ejemplo, Garcia-Laborda (2010) centra su estudio en el dominio de una lengua extranjera y
la fiabilidad de los resultados al integrar plataformas digitales. De igual manera, Sanchez-
Rey (2015) explora el impacto de las instrucciones del examen escrito en los resultados para
ello aplica una prueba a 30 alumnos de sexto grado de primaria. Asi también, Cardenas,
Blanco, y Caballero (2015) sefialan que el examen escrito de seleccion multiple no se requiere
argumentar las respuestas.

O Ayala-Valenzuela y Messing-Grube (2013) quienes publican el impacto de atribuir

significados errdéneos a los verbos de niveles taxondmicos bajos al usar la taxonomia de
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Bloom. Es necesario considerar que se carece de estudios donde se precise el examen con el
desempetio y el impacto en la autoevaluacion. En este sentido Lopez et al. (2014) mencionan
que el disefo de los instrumentos escritos repercute en la validez, en la confiabilidad y en los
resultados. Cabe sefalar que no se encontraron estudios que analicen un examen en torno a
la claridad con que se redacta el problema de contexto, o se aborde la colaboracion o el talento
por resolver el problema de contexto o en los niveles de dominio o en las barreras
socioculturales.

Entonces es prioritario analizar jPor qué aun se disefia y se avala la aplicacion de la
prueba escita como se viene acostumbrando? Cuando la valoracidon de una prueba escrita en
diversas conferencias, escritos y formacion para maestros senalan la necesidad de atender al
desempetio (Gonzalez, 2018a, 2018b, 2018c); en lugar de que los estudiantes se enfoquen en
aprobar u obtener las mejores calificaciones (Tobon, 2013). La evaluacion es para que el
evaluado estime los logros por el desempefio en el ser-colaborar, por el desempefio en el
hacer y por el desempefio en el conocer y realice las acciones de ajuste en relacion a una meta
que trasciende del individuo y del ambito escolar.

Por ello, es necesario es hacer analisis de la metodologia en los instrumentos, en las
estrategias, que estén mas orientadas al nuevo tipo de sociedad que se desea lograr, como es
la sociedad del conocimiento. Una estrategia que se disefia atendiendo a una metodologia
acorde a cumplir metas con la sociedad del conocimiento, es el andlisis de casos por
problemas del contexto, el cual toma como referente teérico al enfoque socioformativo. De
acuerdo con lo expuesto, el presente estudio conceptual se enfoca en las siguientes metas: 1).
Realizar un andlisis sistematico de la literatura en torno a las pruebas escritas y a los analisis

de caso por problemas de contexto empleando la cartografia conceptual para medir los
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alcances a los retos de la sociedad del conocimiento; 2) Realizar un analisis de los impactos
cuando se resuelve en forma colaborativa un problema en un analisis de caso; 3) Revisar el
fundamento epistemologico de los anélisis de caso para precisar la relacion de los enfoques
entre la planeacion, la formacién, la evaluacion y las evidencias de logros y aspectos a
mejorar respecto a una meta concreta; 4) Aclarar que los andlisis de casos por problemas de
contexto como se enfocan en la socioformacion atienden a la inclusividad, al equilibrio entre
experiencias y teoria, a preparar a las personas a resolver, a enfocarse en un nivel de
complejidad mas alto, a trascender de la individualidad a la colaboracion, del ambito escolar
a otros contextos y contar con mayor claridad para evaluar los desempefios integrales; 5)
Brindar elementos que orienten para nuevas investigaciones y aplicaciones en torno a los
analisis de caso destacando componentes en torno a la claridad los problemas de contexto, a
la colaboracion, a evidencias en torno al talento de las personas para resolver el problema de
contexto y la metacognicién como la visualiza la socioformacién con contribuciones que
trascienden las aulas y generar las adecuaciones favorece a erradicar las barreras
socioculturales que inhiben la creatividad al abordar diferente los problemas tanto en

instituciones educativas como en las organizaciones y la sociedad.
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METODOLOGIA

Tipo de Estudio

Se realiz6 un analisis documental (Mieles, Tonon, & Alvarado, 2012), en torno al concepto
“andlisis de casos con problemas de contexto” dentro del marco de la investigacion
cualitativa. Para el andlisis documental consistié en buscar y seleccionar documentos que
abordasen las pruebas escritas desde otros enfoques y desde la socioformacion.

Posteriormente, estos documentos se analizaron y se tuvieron como base para el estudio.

Estrategia de Investigacion

Para realizar el estudio se siguio la metodologia de la cartografia conceptual propuesta por
Tobon (2004, 2015a). Esta metodologia conduce a abordar con profundidad y claridad un
concepto, teoria o metodologia, abordando 8 componentes o ejes. Ademas favorece a la
sistematizacion de la informacion porque valora los atributos conocidos de un tema y apoya
a erradicar vacios, tomando como base la informacion existente. Lo anterior posibilita
desarrollar nuevas investigaciones. Se tuvieron en cuenta las ocho categorias que propone la
cartografia conceptual para estudiar un concepto o teoria a partir del analisis de los

documentos (ver Tabla 1).
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Ejes de la Cartografia Conceptual

Eje de analisis

Pregunta central

1. Nocidén

(Cual es la etimologia, desarrollo historico y definicion actual de los analisis
de casos por problemas del contexto?

2. Categorizacion

(A qué clase inmediatamente mayor pertenece los analisis de casos por
problemas del contexto?

3. Caracterizacion

(Cuadles son las caracteristicas centrales que le dan identidad a los analisis
de casos por problemas del contexto?

4. Diferenciacion

(De cudles otros conceptos cercanos y que estén en la misma categoria se
diferencian los analisis de casos por problemas del contexto?

5. Clasificacion

(En qué subclases o tipos se clasifican los andlisis de casos por problemas
del contexto?

6. Vinculacion

(Cémo se vinculan los analisis de casos por problemas del contexto con
determinadas teorias, procesos sociales y referentes epistemologicos que
estén por fuera de la categorizacion?

7. Metodologia

(Cuales son los elementos metodologicos minimos que implica el abordaje
de los analisis de casos por problemas del contexto?

8. Ejemplificacion

(Cual podria ser un ejemplo relevante y pertinente de aplicacion de los
analisis de casos por problemas del contexto?

Fuente: Tobén (2015a).

Fases del Estudio

El estudio conceptual se llevé a cabo siguiendo las siguientes fases:

Fase 1. Busqueda de documentos. Esto hizo empleando google académico, latindex,

Lippincot y Blackwell mediante las palabras: exdmenes escritos, assessment test 2014,

pruebas escritas, titulo, test, assessment quiz 2015, examenes escritos época, socioformacion,

analisis de casos por problemas del contexto, PISA 2016, OCDE, de la teoria a la practica,

examen polémica, problemas de retencion, feedback, effect of error correction on learnears,

contextualizar problemas, problemas de contexto examen definicidon pimienta y sociedad del

conocimiento.
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Fase 2. Seleccion de las fuentes pertinentes al estudio. Los criterios para seleccionar
las fuentes fueron: 1) los libros debian tener autor, titulo, editorial y afio como minimo; 2) en
el caso de los articulos procurar tomar publicaciones recientes, debian poseer autor, titulo,
revista y nimero; 3) en el caso de otros documentos, presentar autor, titulo, afio; y 4)
contribuir a alguno de los ejes de la cartografia conceptual. Cuando habia dos o mas articulos

que abordase un mismo punto, se dejo el mas reciente o el de mayor impacto.

Fase 3. Realizacion del andlisis cartografico. Una vez se tuvieron las fuentes
primarias y secundarias, se procedid a elaborar la cartografia conceptual siguiendo en orden

cada uno de los ocho ejes descritos en la Tabla 1.

Fase 4. Revision y mejora del analisis conceptual. El andlisis fue revisado por un
experto en socioformacion, quien dio sugerencias, las cuales se tuvieron en cuenta en el

Proceso.
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RESULTADOS

A continuacion, se describen los resultados del estudio sistematizados de acuerdo con las

ocho categorias de la cartografia conceptual.

Nocion de los analisis de casos por problemas del contexto

Etimologia y definiciones. La prueba escrita se estructura a partir de dos términos: “Prueba”
y “escrita”. El término prueba, proviene del latin “probus™ que significa bueno, honrado,
que te puedes fiar de ¢l. Es asi que la RAE (2017) declara que la prueba es la razon,
argumento, instrumento u otro medio con que se pretende mostrar y hacer patente la verdad
o la falsedad de algo. Se espera que el examen tenga la meta de demostrar o comprobar el
nivel de conocimientos, aptitudes y calidad de vida que tiene y brinda alguien a otros. En
tanto, que escrita, como palabra proviene del latin “sciptus” que se refiere a una carta,
documento o cualquier papel manuscrito, mecanografiado o impreso (RAE, 2017).
Adicionalmente, analizando la palabra caso, de acuerdo a la RAE (2017) es el asunto que se
propone para consultar a alguien y pedirle su dictamen. En tanto que la expresion, problema
proviene del lat. probléma, y este del gr. mpdPAnpa probléma y significa cuestion que se trata
de aclarar o se refiere al conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la consecucion
de alglin fin (RAE, 2017). Por su parte, la palabra contexto, la RAE (2017) la define como el
entorno fisico o de situacion, politico, historico, cultural o de cualquier otra indole en el que
se considera un hecho. Y uniendo las palabras, SEP (2012) conceptualiza la prueba escrita

como:
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Evaluacion sumativa que expresa juicios de valor globales al término de periodos de
formacion establecidos, que se traducen en calificaciones para la acreditacion de
acuerdo con los criterios institucionales. En este sentido, constituye un mecanismo
necesario para constatar que los egresados poseen las competencias de cada uno de
los cursos y, en consecuencia, las del perfil de egreso (...) comprobar que se han

cubierto otros requisitos institucionales (p. 11).

En tanto que, De la Orden y Pimienta (2015) senalan que la: “evaluacién sumativa
que apunta a la seleccion, clasificacion, promocion de los alumnos y a la certificacion de sus
logros de aprendizaje. Este tipo de evaluacion tiene generalmente caracter final” (p. 42).

Desarrollo histérico. Los primeros examenes de que se tiene referencia, sirvieron
para determinar las condiciones y las aptitudes que poseian los estudiantes de las
universidades medievales. Asi, aparecen los examenes en el contexto educativo como
instrumento de regulacion, destinado a la comprobacion del nivel de competitividad
alcanzado por un determinado alumno, es decir como medio para justificar el logro de la
meta, la practica comin fue el comparar los niveles alcanzados entre los evaluados y
socializarlo para dejarlo incuestionable. Tomando en cuenta que el contexto de ese momento,
era dominar a otros, el instrumento asigna al evaluador el crédito, no se enfoca los evaluados.
Magafia (2007) resalta en un articulo que la incorporacién del examen a los sistemas
escolarizados es mencionado por Durkheim (s/f) donde sefiala en un texto que en el siglo XII
se instituye el examen en la Universidad Medieval como una forma para obtener el titulo de
bachiller o el grado de doctor o licencia docendi, se trataba de exdmenes orales denominados
déterminance para defender en la tesis en forma publica. Al tiempo Magafia (2007) también

refiere: “aunque en ese entonces el concepto de examen como tal no existia” (p. 28).
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Siguiendo con la etapa escoldstica (Medioevo) hubo un marcado empleo de
memorizacioén de conceptos, en contraste con el razonamiento de la [lustracion. Sin embargo,
los procedimientos selectivos persisten. La escuela jesuita concedi6é gran importancia a los
examenes escritos, como una forma de promocion con el Método de estudios inferiores,
conocido como ratio studiorium y presenta uno de los primeros reglamentos para la
realizacion de exdmenes tanto orales como escritos (Labrador, 1986); con lo cual el examen
comienza a ritualizarse y considerarse como un instrumento de penalidad y competencia. El
contexto impacta en la esencia de los instrumentos. Lo critico es que no hay evidencia de
colaboracion en los instrumentos de evaluacion que se aplican.

En 1908 se gesta un movimiento encabezado por Thorndike y sus alumnos, para
solicitar la aplicacion de pruebas estandarizadas y asi contar con los instrumentos que
validasen el logro de la meta. En este mismo periodo aparecen las pruebas enfocadas al
Coeficiente Intelectual (CI) teniendo los resultados del instrumento de evidencia como
prueba definitiva, sin posibilidad de mejora. Después de la primera Guerra Mundial las
pruebas estandarizadas tuvieron tanto éxito, que habia agencias encargadas de la evaluacion,
como forma de respaldar la secuencia idonea de la ensehanza. En este sentido Tyler,
promueve que los docentes sean formados para llevar todo el proceso y la valoracion y
también, aparece Nitro, postulando que los exdmenes son conductistas y que deberian
formularse fuera las aulas (Shepard, 2006).

El tiempo ha transcurrido y Magafia (2007) puntualiza el examen de ser un recurso
del maestro o de la institucion, y no convertirse en un instrumento estadistico con la meta de
atender los requerimientos de agentes e instancias ajenas a éste. En este sentido, es que los

instrumentos requieren ajustes para que se enfoquen a los evaluados, porque son quienes
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resuelven en el plano fisico, apoyandose en la colaboracion. Kuznetsov (1990) en una
publicacion compartid, que Albert Einstein expresaba que le asustaba esa compulsion de
presentar un examen final, porque arruinaba los problemas cientificos y que era un milagro
que los métodos de ensefianza y los tipos de exdmenes que enfrentaba, no hubiesen asfixiado
por completo su curiosidad. Abordar un examen escrito reduciéndolo a un tipo de problema
académico, en lugar de dar solucién al contexto.

A través del tiempo, aparecen posturas con respecto al examen escrito y también hay
incapacidad para responder a este problema, las absurdos persisten, se requieren las mejoras
y logicamente derivan en seguir aplicando los examenes con los criterios habituales,
enfocados a medir grandes cumulos de conocimientos aprendidos de manera memoristica,
como modo de avalar el rendimiento académico de los alumnos y los resultados son de gran
impacto para los evaluados y la sociedad. Las polémicas en torno a los examenes escritos
han sido muchas y no hay un cambio al respecto.

El instrumento de evaluacion conocido como examen escrito (véase, la figura 1) que
se ha venido aplicando, se disefia atendiendo a los siguientes criterios:

1. Un encabezado para registrar los datos del evaluado, del aplicador y la nota cuantitativa.

2. Contiene instrucciones al inicio y en cada segmento.

3. Presenta preguntas de contenido en forma de multirreactivos o reactivos en forma de
excepcion, para ser respondidos con cuestionamientos directos o con jerarquizacion u
ordenamiento o completando enunciados o con relacion de columnas o bien con la eleccion
de elementos de un listado.

4. Cada item se acompaiia del valor cuantitativo que el evaluado puede conseguir.
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Datos de la Institucion

Nombre del alumno: Calificacion:

Grupo: Titular de la Asignatura: Fecha:

Instrucciones: Lee con atencion. Se te pide conectar 5 subredes y dentro de ellas, puedes

conectar como maximo 30 dispositivos de computo (host). La direccion de red a utilizar es:
200.20.30.0.

A partir de la informacion dada, responde las siguientes preguntas:

1.- (En qué momento ...? (2 puntos).

2.- {COémo se denomina ...? (2 puntos).

3.- Aplica la férmula que... (3 puntos).

4.- ...

Figura 1. Modelo de un examen escrito. Elaboracion propia

Definicion desde la socioformacion de los analisis de caso por problemas de contexto.

Los analisis de casos por problemas del contexto en el marco de la socioformacion, estrategia
presentada por primera vez por Tobon (2012), esto porque encontré que los modelos de
prueba escrita existentes estaban limitados, tanto en el abordaje de problemas de contexto
como en los resultados de respuesta para el evaluado, desde reconocerse y en su relacion con
sus pares, con el tejido social y con la actuacidn, es decir que el examen sobre todo se
enfocase a dar respuesta al evaluado mas que al profesor y que mida los desempefios en la
solucion.

El enfoque socioformativo define los analisis de casos por problemas del contexto de

la siguiente manera: Es un instrumento conformado por casos donde se abordan problemas
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del contexto que viven los evaluados y se conforma por preguntas que pueden ser abiertas,
cerradas o mixtas, y las respuestas motivan a la gestion de conocimientos y argumentar para
conciliar en colaboracion la solucion que se va a registrar (Tobon, 2013a).

Los andlisis de casos con problemas de contexto se enfocan en dos dimensiones: a)
problemas generalizados en el contexto b) dificultades que rodean a un colectivo de personas.
Posee dos modalidades de resolucion: a) prevencion b) urgencia. Los ejes claves que orientan
la descripciodn del caso son tres: necesidad de los evaluados, reto y trascender de la disciplina
o asignatura a la transformacion de bienestar en el tejido social o en la subsistencia de los
seres vivos (Gonzalez, 2018b, 2018c). En tanto que en el abordaje de los andlisis de caso se
puede trabajar con otra estrategia, tal como la UVE socioformativa (Gonzalez, 2018c¢).

Hernandez, Tobon, Gonzalez, y Guzman (2015), mencionan que la aplicacion de
analisis de casos con problemas de contexto en su aplicacion favorecen en la mejora del

rendimiento académico.

Analisis de caso por problemas del contexto

Institucion
Titulo:
Autores:
Nivel escolar:
Fecha:
Tiempo de resolucion para la teoria: Evaluador(es):

Desempetio del talento en el ser, desempefio del talento en el conocer y desempefio del talento en el hacer
Aprendizaje esperado/desempefio de la asignatura:
Vinculacién con otras asignaturas y aprendizajes:
Instrucciones:

Titulo del Caso:

Problema del contexto:

Trabajo colaborativo /Roles:
Recursos:
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Pregunta 1: La brinda el evaluador
Seleccione

A.

Describa o comparta una experiencia o reflexion

Valor: Ponderacion cuantitativa

Nivel: cualitativo del
desempeiio alcanzado

Se describe el nivel de
complejidad que tiene el
reactivo, de acuerdo al
aprendizaje esperado

Referencias bibliograficas.

Al finalizar todas las preguntas

Autoevaluacion
Logros Aspectos a mejorar
Ser-convivir: Ser — convivir:
Conocer: Conocer:
Hacer: Hacer:
Heteroevaluacion
Logros Aspectos a mejorar
Ser-convivir: Ser-convivir:
Conocer: Conocer:
Hacer: Hacer:
Ponderacion integradora
Ponderacion cualitativa: Ponderacion cuantitativa:
Se registra el nivel de dominio integrador Se registra el nivel de dominio integrador

(Decide poner en practica? Siaplica No aplica

ETAPA 2: Ejecucion en los contextos porque acuerda reproducirse en un proyecto. En caso llevarlo a la practica
la nota se vera reflejada en el siguiente moédulo o unidad formativa. Anexar en fotografia del producto del contexto
fisico para validar los logros de la articulacion por la respuesta tedrica.

Fuente: adaptado de Tobdn (2013a)



A continuacion, se mencionan sus ejes claves:

1.

Titulo del andlisis de caso por problemas de contexto. a) Tiene que ser atractivo
b) que genere el interés del estudiante acorde con el problema de contexto, con
las metas, con las actividades y con las evidencias ¢) no sea mayor a 15 palabras
d) los estudiantes pueden cambiar el titulo seglin las propuestas.

Datos de identificacion del evaluado, de la institucion, del evaluador y registro
de la nota.

Aprendizaje esperado o desempefio: 1 o 2 metas de aprendizaje en dos ejes
tanto enfocadas al contenido de la disciplina como a las metas del proyecto,
redactadas y esquematizadas de forma sencilla para que los estudiantes las
comprendan. Las metas son acordes con el titulo del analisis de caso, con el
contexto interno del estudiante, con el problema de contexto como lo considera
la socioformacion, con las actividades, con las evidencias parciales y finales y
con el curriculo.

Problema o problemas de contexto. Se describe el entorno y la dificultad que
se presenta en el mismo. Se debe referir a problemas de los evaluados en
relacion con los entornos: familiar, social, laboral, cultural, econémicos, en la
politica, entre otros.

Preguntas con diferentes niveles de desempefio, mismas que se orientan a la
teoria y a la practica y pueden ser planteadas por el evaluador o por el evaluado.
Respuestas que permiten valorar los diferentes niveles de desempefio.

Ponderacion cuantitativa de cada pregunta y un referente cualitativo que
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explica el nivel de resolucion logrado ante la complejidad del cuestionamiento
de cada item.

Estrategias adicionales para fortalecer el proceso de solucion: Los criterios que
se sugieren para responder tratindose de preguntas abiertas son flexibles y
adecuarse a la edad y al nivel de complejidad para los evaluados ante la
escritura, o a por el trato con imagenes. Para la solucion de un problema es
necesario considerar: los roles, las hipotesis, los tiempos y los recursos para
argumentar la solucion. Incluso se puede emplear la UVE para asimilar el caso
desde la investigacion y ampliar los criterios.

Registro de experiencias que potencian articular y subsanar vacios en el tejido
de saberes en el camino al logro de la meta.

Registro de las referencias bibliograficas que sustentan las actividades.
Criterios para asignar una ponderacion integradora, es decir el reactivo en cada
item expone el alcance por la solucion de manera cualitativa y cuantitativa para
cada pregunta y con enfoque al evaluado porque es quien implementa las
acciones de ajuste y mejora. La retroalimentacion es en todas las preguntas.
Una vez terminadas todas las preguntas se suman todas las notas cuantitativas
y cualitativas. Sin embargo, alin se realiza otro filtro que justifica el nivel de
dominio integrador alcanzado por la autoevaluacion cualitativa integradora
para el ser-convivir, conocer y hacer en la solucion, con los logros y aspectos a
mejorar. Cabe aclarar que no es preciso registrar logros para todos los saberes,

también cabe sefialar que un logro no precisa de complementarlo con un
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aspecto a mejorar, pero un aspecto a mejorar requiere de socializar logros. Una
vez teniendo esto en cuenta se considera la nota integradora o final.

11. Seguimiento al proceso de formacién y a la mejora: en la medida que las
soluciones del caso son de impacto tienen el alcance para generar proyectos en
un plano fisico. La préctica se puede evidenciar con un modelo tipo maqueta o
mostrando la fotografia o video de en un espacio real. Anexar la evidencia en
un contexto fisico para corroborar la articulacion de la respuesta tedrica con la

practica.

La aplicacion del instrumento tiene las siguientes contribuciones: responde a
problemas de contexto, tiene como referente una meta que se mide en acciones y no
conceptos, brinda ejes claves para el problema porque atiende a las necesidad de quien lo
resuelve no de quien lo promueve; la necesidad primordial se determina con un mapeo de
necesidades donde se incorporan procesos administrativos de planeacion, organizacion y
direccion para el logro de la meta, es decir se enfoca en un nivel de complejidad mas alto.
Asi también, los analisis de caso evaluan el desempefio buscando una congruencia entre el
proceso de formacion y el de cierre, que apoya al evaluado para reconocerse y autoevaluarse

desde muchas dimensiones propias, con el entorno y con el otro.

Categorizacion de los analisis de caso por problemas del contexto

El concepto de andlisis de caso por problemas del contexto se inscribe dentro de la clase

general de la socioformacion A su vez, la socioformacion hace parte de la sociedad del
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conocimiento. La socioformacién es un enfoque educativo con raices latinoamericanas que
se comenzo a desarrollar en el 2002 (Tobon, 2002) siguiendo los postulados del pensamiento
complejo de Morin (1999), actualmente tiene respaldo de investigaciones, de aplicaciones y
publicaciones y se siguen sumando mas.

Tobon, Gonzalez, Nambo, y Vazquez (2015a), definen a la socioformacién como un
enfoque que parte del abordaje de problemas de contexto y cuya solucion y contribucion al
entorno origina la colaboracion, esto conlleva al desarrollo del talento de los ciudadanos al
articular los saberes en torno a la solucion y la sintesis es el nivel de desempeio en el
proyecto de bienestar en el contexto, es asi que los docentes y agentes educativos son
orientadores al emprendimiento, a la gestion y co-creacion de los saberes y la metacognicion
de proyectos transversales tomando como base las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC).

La socioformacion y la sociedad del conocimiento comparten metas porque ambos
se enfocan a promover la formacion de las personas para que resuelvan problemas del
contexto buscando mejoras comprobables en los entornos fisicos. Cabe destacar que
resolver sin fundamento en el saber, tampoco es valido (Romén, 2015). La sociedad del
conocimiento reprocha la transmision del saber por solo acumular, en tanto que le confiere
el reconocimiento a la actividad académica cuando para argumentar la innovacién o la
metodologia, expone uno o mas principios o estrategias del saber académico acompanado
de los saberes no académicos y acrecenta el impacto cuando en colaboracién se resuelvan
dificultades de vida o acuerdos para cubrir vacios de la literatura académica. Entonces el
conocer de una disciplina se reviste de valor cuando se asocia a otros elementos como son

la préctica, beneficios para el tejido social, rescate de la supervivencia de seres vivos, por
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ello es necesario cambiar las rutinas que pudieron ser aceptadas y legitimadas (Albornoz,
2015).

Hoy dia conviene que las organizaciones y las personas actien y efectiien las
modificaciones para atender al paradigma de bienestar con el impacto en la calidad de vida
en beneficio propio y de todos, aunque esto suponga una fractura de los habitos, ya que en el
marco de la realidad y la cordura, actuar oportunamente puede favorecer al progreso. Y justo
Tobon, Guzman, Hernandez, y Cardona (2015) refieren que:

Para el contexto actual, el valor mas preciado ya no es la informacion, sino el

conocimiento que resuelve problemas con enfoque colaborativo, sistémico y ético,

buscando la realizacion personal de las personas en la medida que contribuyen al

tejido social y a la sustentabilidad ambiental (p. 8)

Caracterizacion de los analisis de caso por problemas del contexto

El concepto de andlisis de caso por problemas del contexto, presenta las siguientes
caracteristicas considerando los desarrollos teéricos en el abordaje del concepto.

Los analisis de caso por problemas del contexto proponen brindar criterios
tanto para el problema como para la solucion. Los problemas del contexto como los
plantea la socioformacion tienen tres ejes: a) la necesidad de dar respuesta a la dificultad de
las personas o a los seres vivos que habitan del entorno que le rodea, b) el proposito o la
meta que describe la situacion esperada y las estrategias que suponen la soluciéon y c) el
alcance del problema para trascender de enfocarlo en lo disciplinar y en lo académico

enfocarlo desde el contexto. Los conflictos de acuerdo a la socioformacion son las
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dificultades que viven o estan presentes en el entorno de las personas y en la literatura
académica y se refieren a que en colaboracion se acuerdan soluciones para el vacio, tal como
son: las contradicciones entre dos o mas enfoques, modelos o metodologias (Tobdn, 2014),
porque la meta es crear e innovar procesos o productos.

“Los problemas de contexto son procesos retadores y creativos. No son tareas
mecanicas, ni tampoco ejercicios, consultas, juegos, informes de lectura, ni resolucion de
preguntas conceptuales” (Herndndez, Guerrero & Tobon, 2015, p. 130). Es esencial
contribuir para formar a las personas para que inquieran, para que con criterios aborden las
adversidades del contexto. Formar a las personas para que sean emprendedoras, para que
apliquen cambios pertinentes en los recursos, para que generen vinculos de colaboracion, se
enfoquen en formar proyectos y les den continuidad. Por ello, la importancia de atender a

una ruta formativa.

Los analisis de caso por problemas del contexto pueden presentarse durante
toda ruta formativa: planeacion, ejecucion-formacion y evaluacion. Establecer para cada
evaluacion metas cortas codificadas con acciones y al final sumar las metas para el logro de
la meta a largo plazo o perfil de egreso (Gonzélez, 2018a, 2018b, 2018c). Metas en donde
se brindan acciones puntuales que pueden medirse y reconocerse por el evaluado para
realizar los ajustes de accion para atender al logro. Barriga (1994) necesitamos reconocer
que no es factible aplicar las mismas soluciones en el sistema educativo por eso es que la

pedagogia del examen y curricular se ha vinculado a la estrechez.
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Los analisis de caso por problemas del contexto se resuelven en la colaboracion
y toman la experiencia. La colaboracién consiste en el “proceso por medio del cual las
personas trabajan unas con otras mediante actividades articuladas para lograr una meta
comun. Para ello es necesario comunicarse con asertividad, unir las fortalezas y resolver los
conflictos que se presentan” (Tobon, et al. 2015a, p. 15). Para la resolver la prueba escrita
como la plantea la socioformacion la colaboracion se aborda claramente en los siguientes
puntos: 1) en la identificacién y gestion del problema desde diferentes perspectivas; 2) en la
gestion y co-creacion de saberes para argumentar el problema; y 3) en el establecimiento de

acciones para resolver el problema uniendo las fortalezas de diferentes personas.

Los analisis de caso por problemas del contexto se resuelven aplicando la gestion
y co-creacion del conocimiento. Mas que buscar la apropiacion del conocimiento, se tiene
como meta que las personas aprendan a gestionar y co-crear el conocimiento, pero no en
abstracto, sino teniendo como base problemas contextualizados y la postura de la consulta
para fundamentar las soluciones. Esto significa: identificar las fuentes pertinentes del
conocimiento y seleccionarlas, organizar el conocimiento existente, comprenderlo,
identificar sus vacios, generar nuevo conocimiento de manera colaborativa y aplicarlo en los
problemas (Tobon et al., 2015a). Se promueve la co-creacion del conocimiento para
identificar, interpretar, argumentar y resolver un determinado problema sin seguir esquemas

rigidos de organizacion del conocimiento, sino basandose en bases de datos solidas.

Los analisis de caso por problemas del contexto se resuelven con alcance para

la metacognicion como la propone la socioformaciéon. Desde la socioformacion, la
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metacognicion trasciende la reflexion sobre el conocimiento en el plano mental y se enfoca
en el mejoramiento continuo con base en demostrar en un plano fisico la mejora de una meta
y la colaboracion (Tobon, 2013). “De esta forma, se previenen, reconocen y corrigen los
errores. En este sentido, desde la socioformacion se supera el concepto tradicional de
metacognicion como toma de consciencia o autorregulaciéon” (Tobodn et al., 2015a, p. 16).
Para apoyar a la metacognicion usualmente sobre el examen escrito se realiza una grafia
sobre el error, no sobre el acierto, argumentando que favorece a que se eviten en lo sucesivo,
es una practica que ha sido cuestionada desde los 90, (Brunton & Hsu, 2008), ya que se
contempla que es una medida ineficaz e incluso puede llegar a ser contraproducente
(Truscott, 1999, 2007, 2010).

Estas afirmaciones han generado un intenso debate entre detractores y defensores del
uso de la correccion. La critica es que las correcciones de un examen escrito pueden
favorecer a la deteccion, aunque no a la retencion para aplicar a nuevos textos. Incluso
Mackey, Gass, y Mcdonough (2000) sefialan que es necesario verificar si los estudiantes

vinculan como mejorar con la retroalimentacion que reciben.

Diferenciacion de los analisis de caso por problemas del contexto desde varias
perspectivas.

En este apartado se abordan tres diferencias. En primer lugar, describen las diferencias entre
el concepto de examen y evaluacion (véase la Tabla 2). En segundo lugar se explican el
Aprendizaje Basado en Casos de Ensenanza (CBL, por sus siglas en inglés) y el Aprendizaje
Basado en Problemas (PBL, por sus siglas en inglés) para entender la diferencia con la prueba

de analisis de caso por problemas del contexto (véase la Tabla 3). En tercer lugar se explican
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y se abordan de las diferencias con las pruebas escritas orientadas con un enfoque de
asignaturas y la prueba PISA (véase la Tabla 4). En cuarto lugar se muestran las diferencias
del examen escrito aplicado con otros enfoques anteriores y los analisis de casos con

problemas de contexto desde la socioformacion (véase la Tabla 5).

Tabla 2.
Diferencias por conceptos de prueba
Aspecto Diferencias
El examen no surge por alguna disciplina, ni tampoco es aporte de la pedagogia
(Barriga, 1993).
Examen Se enfoca a un momento y a una nota.
escrito Es un instrumento, es un objeto, no es verbo. En una oracién ocupa un lugar dentro del
sujeto o en el predicado y requiere del verbo para un efecto. Y al no ser un verbo
requiere de apoyo para existir.
El evaluar es verbo y esta dentro del sujeto por eso es permanente, porque no podemos
separar al sujeto de su juicio.
Los juicios de valor son inherentes al individuo entonces usemos una guia (instrumento)
Evaluacion que apoye a actuar mejor. Una guia por contenidos no acompafia mucho para el abordaje

integral del juicio.
Evaluar supone compartir juicios durante todo el proceso y no esta sujeta a un tiempo

(Coll & Onrubia, 2002). Dado lo anterior los juicios se sujetan al saber conocer.

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 3

Diferencia de las estrategias para aplicar en las pruebas
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UVE Socioformativa
aplicada en las prueba de
analisis de caso por
problemas del contexto

Aprendizaje Basado en Casos desde la
Ensefianza
(CBL, por sus siglas en inglés)
Case Based on Learning

Aprendizaje Basado en
Problemas (PBL, por sus
siglas en inglés)
Problem Based Learning

La UVE socioformativa es
un instrumento y estrategia
de resolucion que surge en
el marco de la
socioformacion.

Valora desempefios

Se describe el contexto y el
problema de contexto de
los evaluados y se puede
apoyar de la UVE
socioformativa para
orientar los analisis y la
resolucion.

Las preguntas se orientan a
resolver el problema, ello
requiere de los saberes
académicos, de los no
académicos y de las
actuaciones.

La meta se vincula a la
solucion para el contexto y
a los aprendizajes
esperados del saber
académico.

El instrumento de
evaluacion se comienza a
usar en el 2002 para
valorar los desempefos. El
instrumento contiene
criterios que orientan a la
solucion considerando la
planeacion, el
direccionamiento, el saber
académico y los proyectos.
Toma en cuenta la
aplicaciéon en un plano
fisico y considera la
colaboracion.

Las preguntas pueden
variar y las formula el
evaluado o el evaluador.

Es una estrategia para resolver
constructivista.

Valora objetivos

El evaluador emplea la narrativa para
describir problemas de la vida real para
los analisis, las propuestas y la solucion
(DOF, 2012).

Comparte una situacion que puede no
ser problema de contexto. “En todo
contenido tanto los datos expresos (lo
que dice el autor) como los latentes (lo
que se dice sin pretenderlo) cobran
sentido para un contexto” (Andréu,
2002 p. 2). Entonces aqui puede haber
una tendencia o sesgo de confiabilidad
de quien aporta el caso No brinda
criterios para considerar orientar los
casos y las respuestas se desbordan.
Los casos pueden convertirse en una
sucesion de anécdotas.

Las preguntas se enfocan a una
disciplina.

La meta se vincula con aprendizajes
que se esperan alcanzar del saber
académico El instrumento lo usaron
inicialmente estudiantes de derecho de
Harvard para que demostrasen como
ganar un caso. (Arzaluz, 2005).

El instrumento se enfoca en resultados
académicos

Su abordaje es en el plano tedrico y no
es necesaria la colaboracion para
resolver.

Es un material casuistico, esto por las
preguntas que emplea Coémo? y (Por
qué? ello justifica que se considere
explicativo o casuistico. Se considera
que Spencer, fue el primer socidlogo
que lo empleo.

La ciencia le considera limitado porque
no se puede apoyar con la estadistica
cuando se enfoca en un caso como
unico (Bonache, 1999) o bien desde la
induccion lo que se plantea tendria que
ser lo inductivo porque es Unico.

Es una estrategia para
resolver que aparece en el
momento de la pedagogia
activa, particularmente se
fundamenta de la del
aprendizaje por
descubrimiento y
construccion.

Valora objetivos

Aparecio después del CBL
y fue empleado por
practicantes de medicina
(Coll, Mauri, & Onrubia,
2008).

El instrumento de
evaluacion propugna por
no dar parametros, ni
criterios orientadores esto
para que el alumno
descubra, y el problema es
de libre seleccion,
pudiendo no ser problema
solo un hecho de interés o
no ser una dificultad
medular.

Los problemas son
abiertos o bunerianos, sin
ninguna estructura para
orientar a los estudiantes
(Restrepo, 2005). Antes de
abordar esta metodologia
se sugiere aplicar el uso de
casos para ir formando al
evaluado al problema.
(Norman & Schmidt,
1992). No aborda de
manera explicita necesidad
de la colaboraciéon como
medio para resolver el
problema, ni tampoco se
refiere a valorar
desempeiios o que el
abordaje trascienda del
plano teorico.

Fuente: Elaboracion propia
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Diferencia de las pruebas escritas orientadas con un enfoque de asignaturas y la prueba PISA
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Pruebas escritas orientadas con un enfoque de

asignaturas

Programa para la Evaluacion Internacional de

Alumnos
(Por su nombre en Inglés, PISA)

La evaluacién esta ligada a cumplir con
los curriculos y planes de estudio
especificos y a brindar indicadores sobre
ellos.

Los indicadores que resultan son sobre
asignaturas.

La evaluacion se destina a mostrar los
avances de los programas académicos y
a sugerir logros y mejoras para tener
precision de la mecénica de una
operacion o memorizacion, no hay
flexibilidad en el proceso.

Los resultados solo tienen alcance para
evidenciar el saber conocer y el saber
hacer respecto a una asignatura y a
brindar resultados cuantitativos.
Enunciacion simple: Encuentra la raiz
cuadrada del siguiente nimero.

La evaluacion se centra en el contexto y
reconoce lo que los alumnos de 15 afios
pueden resolver en el entorno con
conocimientos formales y no formales.
PISA provee informacion sobre el
contexto personal, familiar y escolar de
los evaluados.

Los indicadores son sobre las tendencias
en cada pais. Hay flexibilidad en la
ejecucion.

La evaluacion se
investigacion educativa.
Los resultados tienen alcances para
reconocer logros y aspectos a mejorar en
torno a una meta concreta y brindar
resultados cualitativos y cuantitativos.
Enunciacion compleja: implica la
asimilacion del texto, andlisis de la
situacion, la comparacion de datos, la

destina a la

interpretacion, etc.

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de los analisis de casos por problemas de contexto atienden al
contexto. Una prueba escrita valora el saber conocer de una disciplina responde a la sociedad
de la informacion y se enfoca en la teoria del cognitivismo. En tanto que los analisis de casos
por problemas de contexto son pruebas socioformativas que se enfocan en la resolucion de
problemas de contexto y de la sociedad del conocimiento. Los anélisis de casos por
problemas de contexto muestran en los problemas la necesidad del contexto y el reto. Por
otro lado, la aplicacion de las pruebas como las propone la socioformacion benefician a que
el estudiante o la persona evaluada atienda a considerar su propia valoracion (autoevaluacion)
y reflexione sobre la aprobacion o aspectos a mejorar que recibe por parte de sus colegas o
pares (coevaluacion) del evaluador que aplica el instrumento (heteroevaluacion) y de la

familia. La valoracion comprende articular el entretejido de saberes y demostrar el



43

desempefio alcanzado, favoreciendo a entusiasmar al evaluado por los logros y a considerar
emprender acciones de mejora sugeridas para incrementar su nivel de dominio. De esta
manera la persona no solo se enfocaria a perfeccionar su saber conocer respecto a una
asignatura o a un nucleo tematico sino también a conseguir estrategias de éxito en el ambito
social y personal.

Los resultados de los analisis de caso por problemas del contexto atienden al
estudiante mas que al docente. El evaluado acepta la evaluacion escrita para tener precision
de sus alcances y de como puede mejorar integral y tangiblemente en todos los entornos que
le rodean. El saber conceptual atiende a un contexto escolar, esto implica la limitante. Hoy
dia los evaluados espera que la formacion le apoye a adaptarse en un contexto, es decir que
no quede reducido al marco de un aula o de una asignatura. Las personas buscan en la
formacion una orientacion para resolver problemas personales, familiares, sociales,
laborales, ambientales, etc. Sin embargo el examen no se enfoca en problemas del contexto,
sino enfatiza en una solucion tematica.

Para que el examen escrito brinde al evaluado el nivel de alcance en la solucion
primero tendria que abordar un problema que le rodee o sea del evaluado. Vemos que el
examen por lo regular no se enfoca a ello, sino a uno de los medios que le apoya a la solucion,
el conocimiento académico, este es uno de los medios, cuando para la solucion al contexto
intervienen otros medios que ya no se toman en cuenta. Herrera (2013) sefala que los
examenes y las curriculas: “no contemplan desarrollar el ser y el convivir, dado que todavia
se manejan bajo el esquema centrado solo en el conocer” (p. 277). Por ello el examen de
analisis de casos con problemas de contexto promueve a dar apoyo al evaluado en lo que se

requiere formar.
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Las variables de los analisis de caso por problemas del contexto favorecen a
planear futuros proyectos. En examen escrito como viene aplicandose hay dos variables el
conocimiento tematico y un niimero que es la nota asociada a un conocimiento disciplinar.
Si las variables fuesen acciones y meta como se propone en los andlisis de casos con
problemas de contexto, esta congruencia permite asumir la mejora a un referente concreto
que es la solucion en la que colaborativamente se trabaja para luego volver a implementar
nuevas acciones que son pertinentes para otra mejora.

En el examen regularmente esto no pasa, una vez recibida la nota de la prueba escrita
sirve mas para el evaluador, le da oportunidad de generar diagnosticos, indicadores y
proponer mejoras centrados en el contenido académico y el alumno no interviene en este
acuerdo. El alumno recibe la nota y asume que debe memorizar los conceptos, las
ejecuciones y los argumentos. Cuando un evaluado acepta la prueba es para precisar la
mejora. La prueba deberia enfocarse a una necesidad. La realidad es que los evaluados
reciben resultados de un medio temdtico que se requiere para la solucion a una disciplina,
esto solo permite al evaluado conocer el nivel que dominan los temas y las acciones de

cambio para contribuir al contexto quedan sin abordaje.

Los resultados de los analisis de caso por problemas del contexto se resuelven
con teoria y experiencia. El examen escrito como se ha venido aplicando no atiende a la
parte practica por el enfoque a un saber académico. Es articular las actuaciones, los saberes
académicos y los saberes no académicos o formales e informales, para abordar los problemas
en toda la complejidad en su contexto, en lo local y lo global, de esta manera, se busca

trascender de la fragmentacion de saberes (Tobon et al., 2015a). Por otro lado el examen
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como instrumento no impacta en un plano fisico y una vez que es entregado al evaluador
tiene la limitante de no tener el seguimiento y ni alcance a una evidencia fisica, es decir con
lo que se registro en el papel el evaluador presupone el nivel de logros. Hernandez (2007)
expresa que los problemas no estan en el instrumento, sino en las concepciones tradicionales

desde las cuales estos son elaborados, aplicados y calificados.

Los analisis de caso por problemas del contexto evalian los niveles de
desempeiio alcanzados. El modelo de pruebas escritas que se han venido aplicando se
fundamenta en la teoria cognitivista, la cual asigna gran importancia al contenido de las
asignaturas. El examen cuando se propuso buscé dar respuesta a la necesidad de un momento
histérico, de un contexto y el alcance no era el abordaje del desempefio. Hoy dia de seguir
aplicando este modelo asi, incluso el mismo evaluador anula la posibilidad de emplearlo
como apoyo al evaluado para tener precision del nivel de talento del ser, del conocer y hacer
y del convivir en el logro solucién y que las acciones puntuales de mejora que se respondan
con el constructo mismo. El examen solo arroja al evaluado el dominio de una asignatura.
Los evaluados necesitan una formacion en resolucion a problemas de contexto. El examen
escrito se enfoca deja fuera este problema y se enfoca en uno de los componentes que se
requieren para resolver en el contexto. Por ello se propone el andlisis de caso por problemas

de contexto porque puede trabajar en subsanar los vacios.

Los analisis de caso por problemas del contexto necesitan de la colaboracion e
impactan en la optimizacion del tiempo en la ruta formativa y en el trabajo por

proyectos. En los exadmenes escritos regularmente se resuelven individualmente. Somos
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seres sociales y entonces el examen individual estd atentando contra las teorias sociales. Una

teoria social promueve elementos de identidad, comunidad y practica (Wenger, 2001). Por

ello con los andlisis de casos con problemas de contexto se toma en cuenta la teoria social

cuando las personas colaboran para llevar la solucién en la teoria y con alcance a la practica.

También se hace referencia a considerar que brinda muchos elementos que engranan la

secuencia y los analisis optimizando el tiempo en la ruta formativa y en los proyectos.

Tabla 6.

Diferencias del examen escrito aplicado con enfoques anteriores y los anélisis de casos con
problemas de contexto desde la socioformacion

Examen con resultados escritos
desde otros enfoques

Analisis de caso por problemas
de contexto

Solucién dirigida
a...

El problema se enfoca en demostrar
que conoce la teoria o que tiene
muchas fuentes para argumentar.
Las soluciones dependen de la
retencion o dominio en la ejecucion.
El énfasis esta en socializar la teoria
y hacer conexiones. La nota otorga
al evaluado un nivel de experto por
realizar ejercicios mecanicos y de
nemotecnia

Las respuestas estan gobernadas por
los conceptos.

Las respuestas son de dominio
conceptual y esperado.

El docente media siempre teniendo
presente que conoce la solucion y el
producto.

No hay criterios para establecer el
problema.

En cada pregunta o seccion se
precisa la ejecucion sin vinculacion
al abordaje de un problema de
contexto y pasado un tiempo se
olvida.

La nota cuantitativa no ofrece al
evaluado una referencia integral.

El problema que expone es de la
realidad y se vincula con lo que
afecta al evaluado o a la comunidad
que le rodea.

Las soluciones son retadores

El énfasis esta en demostrar y
brindar evidencias en un plano
fisico de la solucion.

Las respuestas estan condicionadas
Las respuestas estan condicionadas
a la necesidad del contexto y a
adaptarse en un entorno.

Las respuestas son de dominio
complejo, transversal y de relacion
de relaciones.

El docente media y al tiempo
gestiona la solucion para avalarla.
Se brindan criterios para establecer
el problema.

En cada item de la bateria existe
una explicacion cualitativa que le
brinda al evaluado una referencia
integral del logro y de lo que podria
mejorar.

El beneficio que la soluciéon gesto
en la persona apela a la
permanencia.

Elaboracion y
aplicacion...

Cada evaluado recibe su examen
esto genera insumos y poco aporte al
medio ambiente.

La elaboracion individual

El equipo recibe el analisis de caso
esto genera reduccion de insumos y
aporte al medio ambiente.

La elaboracion es con dos o mas
personas.
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Se prepara el aula para el acto y se
suma el estrés para el evaluado.

Se da un excesivo valor a dominar
los contenidos de una asignatura.

Se aplica por asignaturas, es un
irruptor del proceso formativo y de
la secuencia didactica,

El evaluado resuelve en una sesion
de dos horas como maxima.

Es una actividad del aula y del
profesor y el estudiante.

No es necesario generar toda una
preparacion para el acto y esto
incluso disminuye el estrés para el
evaluado.

Se valora como los estudiantes
resuelven con su talento, con su
tejido de saberes y con sus recursos.
Puede implementarse para
favorecer el curso de otra estrategia
como proyectos, uve socioformativa
y favorece para optimizar la
administracion del tiempo.

El evaluado resuelve en una o mas
sesiones porque si se tiene necesidad
de dar continuidad de aplicacién en
planos fisicos se extiende el tiempo.
Se articula el entretejido de saberes
desde el desempefio continuando
con la secuencia de la planeacién y
la formacion.

Es una actividad en el aula que
involucra al estudiante, a sus pares y
al docente.

Resultados

Tiene un alcance de diagndstico.
Los resultados se alcanzan en forma
individual.

Los juicios para el ser y el convivir
se crean en la subjetividad y no se
integran para la nota cuantitativa.
Los juicios de valor ante la nota
cuantitativa obtenida hacen emerger
imprecisiones de como mejorar y el
enfoque termina orientandolo en el
conocer.

Los resultados tienen mas uso para
evaluador que para el evaluado.

Los resultados tienen enfoque para
el plano mental y para la teoria.

Se demuestran el dominio
memoristico y no se permite hacer
ninguna consulta.

Genera indicadores cuantitativos
enfocados al saber de conceptos.

Su alcance es diagnostico y de
mejora.

Los juicios se sujetan a analisis y
fundamentos claros en todo el
tejido de saberes esto acerca al
saber ser y convivir a una
evaluacion mas objetiva.

Los resultados se alcanzan de
manera colaborativa y un reactivo
puede compartirse para otra
asignatura.

Los resultados apoyan mas al
evaluador que al evaluado porque
le brinda referentes claro de logros
y aspectos a mejorar.

Los resultados pueden impactar
para la teoria y la praxis.

La gestion de saberes entre los
miembros de los equipos es precisa
en la evaluacion de los desempefios
integrales.

Genera indicadores cualitativos y
cuantitativos orientados al talento
de las personas y a brindar mejoras
medibles con acciones para el
contexto.

Fuente: Elaboracion propia
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Los analisis de casos por problemas de contexto abordan a) problemas del contexto
b) la gestion de conocimientos puede suscitar la transversalidad c) Las preguntas pueden
elaborarse por el evaluador o por el evaluado d) el problema se aborda con dos dimensiones:
a) problemas extendidos en el contexto y reconocidos por la mayoria b) dificultades que
rodean a un colectivo de personas. Los problemas pueden ser de: a) prevencion b) urgencia.
Los ejes claves que la orientan son tres: necesidad de los evaluados, reto y trascender de la
disciplina o asignatura. En tanto que en la solucion hace uso de la UVE socioformativa para

orientar los criterios de solucion.

Clasificacion de los analisis de casos por problemas de contexto

Los andlisis de casos con problemas de contexto se pueden dividir o clasificar:

- Por los niveles de dominio alcanzados durante el desempefo o niveles taxondmicos
demostrados y logrados por el evaluado.

- Por el momento de aplicacion: apertura, desarrollo y cierre. Es decir los analisis de caso
no son exclusivos para la apertura o para el cierre. plicacion en la practica. Esta propuesta de
cambio atiende a poder dar muestra de. Nolla-Domenjé (2009) menciona respecto a los
examenes que en el campo la medicina el contexto cambia y es dificil transferir los resultados
escolares al espacio laboral, ademéas agrega que la cantidad factores que resultan de la prueba
son confusos para identificar las mejoras, por ello ya no se emprende a las mismas. Los
analisis de caso por problema de contexto pueden atender a una respuesta de: prevencion o

de urgencia.
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- Por el ambito de aplicacion: 1) escolar con abordaje amplio 2) empresarial u
organizacional con abordaje especializado. El instrumento puede variar debido al proposito.
- Por el tipo de problema de contexto que aborda: a) dificultad del contexto exclusiva de
un colectivo b) dificultad del contexto que afecta a la generalidad. En ambos casos el alcance
puede ser: simple o complejo por la gestion. Tobdn, et al. (2015) define a la complejidad
como: “un tejido de elementos o partes heterogéneas pero asociadas y entrelazadas que se

complementan entre si” (p. 26).

Vinculacion de los analisis de casos por problemas de contexto

El concepto de pruebas por andlisis de casos con problemas de contexto se puede vincular
con: el contexto, con la teoria experiencia de Kolb, con el pensamiento complejo y con las
disciplinas enfocandolas con la sociedad del conocimiento. A continuacidn se explica cada
uno de estos procesos de vinculacion y las contribuciones:

Analizando la palabra contexto la RAE (2017) lo define como el
entorno fisico o de situacion, politico, historico, cultural o de cualquier otra indole, en el qu
e se considera un hecho. En este hecho se envuelve una dificultad que necesita resolverse
con saber académico y no académico. Trabajar con un enfoque de la sociedad del
conocimiento es trascender de trabajar con datos y determinar los contenidos tematicos que
mejor argumentan la solucién para el problema de contexto que se presenta (Tobon,
Guzmaén, Herndndez, & Cardona, 2015). El saber académico es un medio para resolver un
problema de contexto. La sociedad del conocimiento enfoca su atencion a la solucion de

problemas sociales, éticos, econdmicos, tecnoldgicos, politicos, etc.
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La validez de ligar la teoria experiencial de Kolb al analisis de casos por problemas
de contexto es porque ambos puntualizan la importancia del contexto y Kolb estima cuatro
procesos para la Teoria del Aprendizaje Experiencial (ELT): Experiencia Concreta (EC),
caracterizada por sentir. Observacion Reflexiva (OR), referida a observar. Conceptualizacién
Abstracta (CA), centrada en pensar. Experimentacion Activa (EA), orientada a hacer
(Camacho & Loépez, 2015). Se estima que los analisis de caso por problemas de contexto
también emplean experiencias concretas y aprovechar para favorecer la conceptualizacién
abstracta.

Al respecto Morin (2007) desde la complejidad menciona no podemos incomunicar
a la ciencia del contexto social como tampoco podemos entender la historia aislando sus
partes. En este tenor es frecuente que en las pruebas se planteen los problemas desde un
pensamiento reduccionista y de seguir disefiando y aplicando el instrumento de evaluacion
en forma fragmentada no nos brindard apoyo para el contexto, ni para el evaluado. Citando
al poeta Holderlin: “Alli donde crece el peligro, crece también la salvacion”. Y en palabras
de Heidegger (2003): “La salvacién no es solamente quitar un peligro; salvar significa
propiamente: liberar algo de su propia esencia” (p. 205). Es asi que tenemos que adecuar la
esencia del instrumento. Cabe sefialar que el principal reto de la evaluacion por competencias
no son los instrumentos, sino los escenarios que permitan evidenciar el desempeio
(Mosqueda, 2013).

Un problema de contexto no se resuelve con solo el saber académico porque requiere
de la experiencia y de un abordaje de lo concreto a lo abstracto asi lo explica Kolb para
valorar el desempefio, del saber académico y del no académico, algo mas complejo. Es

necesario el cambio y la innovacidn en los sistemas educativos y en las metodologias (Garcia-
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Pefialvo, 2008; Garcia-Pefialvo, 2011). Debido a la complejidad y a alcanzar los desempefios
conviene gestionar para la innovacion educativa (Garcia-Pefialvo, 2014a, 2014b & 2014c).

Cuando la ciencia se resiste a aplicar y a cambiar por la complejidad es porque se
desajusta un orden que asume como estandarizado y prefiere no salvarse. Morin (2016)
sefiala que la escuela y la universidad abordan conocimientos especializados que sin duda
son necesarios para reflexionar, para argumentar aunque falta lo esencial, el abordaje de
problemas fundamentales y globales del individuo, del ciudadano, del ser humano. Hay que
ensefar a vivir en una realidad. Cabe anadir que Morin (1994) formula la idea de un
pensamiento complejo para evitar la reduccion, la disyuncion, la separacion del conocimiento
y por esto propone tomar conciencia de los paradigmas que lo mutilen y que lo desfiguran,
alejandolo de la realidad.

Ahora bien, considerando la premisa de que los examenes se enfocan en el saber
conceptual, es necesario revisar si se considera el contexto, el abordaje de las disciplinas
desde la sociedad del conocimiento, la teoria experiencial de Kolb y el pensamiento complejo

de Morin.

Metodologia de los analisis de casos por problemas de contexto

Para abordar un Analisis de Caso por Problemas de Contexto (AC — PC). Hay unos ejes
metodoldgicos que hay que tomar en cuenta: “el problema que se aborda, las personas a las
cuales se dirige, el tiempo disponible y las fases ciclicas: 1) disefiar y planear, 2) Aplicar y

actuar 3) evaluacion y metacognicion 4) Aplicar y actuar”.
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1. Disefiar y planear: El disefio de cualquier propuesta atiende al contexto, a las necesidades

y al reto (Tobon, 2013). El disefio de la prueba de analisis de caso por problema de contexto

se enfoca a la estructura y a los elementos del constructo y es flexible porque acepta ajustes.

Planear es la etapa donde la meta se tiene presente de forma continua, es clave para

argumentar y orientar las estrategias, los criterios, los recursos y las acciones que se preveen

inicialmente para realizar la meta (Tobdn, 2013).

Las fases de disefio y planeacion se van gestando simultaneamente:

1.

Se acuerda el titulo que favorezca al estudiante a evocar una experiencia, un lazo
o bien, se puede acordar con los estudiantes. El titulo se refiere al rétulo
que anticipa o anuncia el contenido a tratar o a resolver y puede ser creativo. Jara
(1999) sugiere que el titulo refleje el contenido en forma precisa y concisa,
utilizando un vocabulario esté al alcance de los lectores y evitar ambigiiedades o
abreviaturas.

Se comparte la seccion enfocada al registro de los datos personales del evaluado
y los que le vinculan con la institucion o aplicador de la prueba escrita.
Informacion necesaria para garantizar la rendicion de cuentas. En las soluciones
con innovacién de impacto (Bartolomé, 2002), salvaguardar la autoria, por ello la
transparencia en la informacion (Torres & Vila-Vifia, 2015).

Desempefio o Aprendizaje esperado. Desde la socioformacion es el desempefio
integral ante una meta, su evaluacion no es por saberes académicos y requiere de
la actuacion y de la colaboracion debido a las multiples tareas, se apoya en la

tecnologia y en las redes y se regula por valores como son: la responsabilidad, el
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respeto, la equidad, etc. (Tobon, et al., 2015) En este rubro se sugiere tener
presente las practicas formativas empleadas, las competencias institucionalizadas
y el perfil de egreso.

Se disefia el caso con base en la necesidad o problemas de contexto de los
evaluados. Los problemas son dificultades o necesidades de los evaluados en
relacion al entorno mediato o inmediato que les circunda y que transciende de un
saber académico porque para la solucion se articula la actuacion, los saberes
académicos y los no académicos, esto determina el nivel alcanzado en la solucion.
Luego se detecta el reto.

Se formulan los reactivos de tipo opcidon multiple con unica respuesta, opcion
multiple con varias respuestas, relacion de columnas, etc. y con diferentes niveles
de desempefio y de naturaleza abierta, cerrada o mixta por cada problema. Al
inicio los reactivos pueden ir de mayor a menor complejidad, después se sugiere
mezclar. La ponderacion de un reactivo puede compartirse para otra asignatura.
Los niveles para evaluar el desempefio, son: preformal, resolutivo, autbonomo o
estratégico y de acuerdo al nivel se confiere o se acuerda un valor cuantitativo a

la solucion (véase la tabla 7).
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Tabla 7
Descripcién de los niveles de dominio de una competencia
Niveles Descripcion
No logra atender a la necesidad central del problema porque no se detectan los elementos
Preformal y se act@a ante los problemas sin claridad o bien por vacios en la planificacion y
organizacion hacia la meta.
Actiia ante los problemas identificando acciones que beneficiarian a la solucion, aunque su
Receptivo dificultad principal es ponerlas en practica porque hay desconocimiento del bagaje en el
hacer.
] Actia ante los problemas desempefiando las acciones que habitualmente domina y
Resolutivo ) ) ) ]
apoyando en la ejecucion de procesos mecanicos y operativos.
La persona ante los problemas ejecuta y explica o sustentar la solucién haciendo relaciones.
Auténomo
Ante los problemas actuia con sustentos y seguro.
Acttia ante los problemas de contexto gestionando con otros talentos y buscando recursos
Estratégico adicionales a los considerados, tratando de dar evidencia de contribucion en un plano que

trasciende el de accion. Asume las consecuencias, actiia para mejorar la solucion.

Fuente adaptado de Tobdn (2013)

3. Aplicar y actuar

6.

Se realiza el coaching y la metacognicion en el abordaje de las respuestas para
orientar al evaluado sobre los logros y el direccionamiento y mejora de sus analisis
para incrementar nivel de desempefio resolviendo. Si la escritura no es del
dominio del evaluado puede emplear dibujos, graficos u omitir algunos criterios.
Se puede optar por la UVE socioformativa desde la investigacion o desde la

didactica para una mejor asimilacion del problema y las acciones en los analisis.



55

4. Evaluacion y metacognicion:

7. Se pretende que el analisis de caso tenga validez y confiabilidad. Es asi que en
cada pregunta se comparten los argumentos que sustentan el nivel de dominio
alcanzado con la solucidn para que los participantes se autoevaliian parcialmente
y al final en forma integradora y a su vez el evaluador también les comparte el
nivel de logrado en el desempefio del talento en el conocer, en el desempeio del
talento en el hacer y en el desempefio del talento en el ser. Criterios para asignar
una ponderacion integradora, no solo implica la suma cualitativa y cuantitativa
para cada pregunta se realiza otro filtro que justifica el nivel de dominio integrador
y es la autoevaluacion y heteroevaluacion cualitativa integradora. Cabe aclarar
que no es preciso registrar logros para todos los saberes, también cabe sefialar que
un logro no precisa de complementarlo con un aspecto a mejorar, pero un aspecto
amejorar requiere de socializar logros. Una vez teniendo esto en cuenta se registra
la nota integradora o final.

8. Cuando las soluciones originan prever nuevos proyectos. Se prevé y acuerda la
aplicacion en un plano fisico por los beneficios analizados. Y les sugiere las
acciones que convendria implementar para la fase practica.

9. Los participantes socializan el producto integrador de que resultd de haber

realizado la implementacion en un plano fisico.
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Ejemplificacion de los analisis de casos con problemas de contexto

Andlisis de caso por problemas del contexto articulando la colaboracion
Nombre de la Institucion

Titulo: Los seres humanos y los animales debemos compartir espacios en el planeta
Asignatura: Formacion Civica y Etica

Autores:

Nivel escolar: Quinto grado de primaria

Fecha: Marzo 2017

Tiempo de resolucion para la teoria: 2.5 hrs.

Evaluador(es):

Desempeiio del talento en el ser, desempefio del talento en el conocer y desempefio del talento en el
hacer.

Aprendizaje esperado del Bloque III. Valoracion practica
Aprendizaje concreto: Formacion Civica y Etica: Participa en acciones colectivas en favor de un
ambiente equilibrado en su entorno proximo.

Vinculacioén con otras asignaturas y aprendizajes esperados que se fortalecen:

Aprendizaje esperado del Bloque I1.

Espaiol: Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

Matematicas: Valida procedimientos y resultados

Ciencias naturales: Reconoce en algunas acciones para el cuidado de la diversidad bioldgica del lugar
donde vive y algunas causas de su pérdida.

Geografia: Valoracion de la diversidad natural

Aprendizaje esperado del Bloque III. Valoracién practica
Formacién Civica y Etica: Respeto y valoracion de la diversidad

Aprendizaje esperado del Bloque II.

Espaiol: Emplea citas textuales para referir informacion de otros en sus escritos.

Matematicas: Resuelve problemas en los que la razén interna o externa es un nimero natural.
Ciencias naturales: Toma de decisiones informadas para el cuidado del ambiente y la promocion de la
salud orientadas a la cultura de la prevencion.

Geografia: Distingue la fauna silvestre en los continentes.

Instrucciones: A continuacion se presenta un caso donde es necesario detectar el problema de contexto.
Del caso se desprenden varias preguntas para ser resueltas. Lea el caso antes de comenzar a responder,
considere las diferentes opciones de respuesta. En las respuestas oriente el proceso de solucion y puede
agregar imagenes, graficos y esquemas. Si desea puede apoyarse de la UVE socioformativa como
estrategia que complementa el proceso de solucion.
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Caso: El aumento por la construccion de viviendas trae consigo problemas asociados como es la tala
de arboles, la escasez de habitats para los animales, extincion los de animales, contribuir a la escasez
de productos naturales, el aumento de precios, la migracion, el desempleo.

Problema del contexto: Necesidad preparar a las personas para resolver problemas de otros seres vivos
que ayudan al equilibrio y a la subsistencia de la vida y con los que comparte el planeta. El reto es
sensibilizar a la comunidad para contribuir al equilibrio ecoldgico y humanitario hasta lograr acciones
de mayor impacto referentes al respeto y valoracion de la diversidad.

Trabajo colaborativo / Personas y Roles:

Recursos:
Reactivo 1 Valor: 1
Por facebook un contacto publica las siguientes fotos y postea: - Controlemos la
construccion, la tala genera animales sin hogar. Nivel:
et £ | e Receptivo
Justificacion:

Es un reactivo

enfocado a que
los estudiantes
identifiquen de
a) En las fotografias se observa que el aumento de construcciones amenaza a los animales | manera

porque se les desaloja de sus habitats por la sobrepoblacion. Es asi, que las poblaciones colaborativa el
rurales se transforman en urbanas. problema de

A N o ﬂi'{l*

(Como se debe entender esto?

b) Las fotografias muestran que los habitats de los animales se destruyen debido al | contextoy
aumento de construcciones por la sobrepoblacion. Es asi, que las poblaciones urbanas se | relacionan

transforman en rurales. conceptos de
c¢) La imagen narra que de ser una poblacion urbana se convierte en una rural. una disciplina,
tomando en

d) La imagen narra que de ser una poblacion rural se convierte en una urbana. cuenta que lo

relevante es el
Subraye la respuesta correctas

proponer
o soluciones o
A. La respuesta correcta se conforma con el inciso b) y el d) implementarlas,
. superando la
B. La respuesta correcta se conforma con el inciso a) y el ¢) reflexion.

C. La respuesta correcta se conforma con el inciso a) y el d)

D. La respuesta correcta se conforma con el inciso b) y el ¢)
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Describa o comparta una reflexion.

Referencia bibliografica que sustenta la solucion (libro de texto).

Reactivo 2

Debido a la sobrepoblacion las ciudades crecen y los animales emigran en busca
de otro entorno para sobrevivir. Es asi, que los productos de origen vegetal y
animal aumentan de precio por .La
sobrepoblacion cambia los entornos.

slejeRe
G0 Q 0
0000

Con la férmula de densidad de la poblacion es posible calcular la sobrepoblacion.
Para ello, es necesario dividir el nimero de habitantes entre el drea o superficie
del territorio. En términos matematicos, la formula de la densidad de la poblacion,
se acomoda asi:

Subraye las respuestas correctas

a) area o superficie del territorio | numero de habitantes

b) numero de habitantes | area o superficie del territorio

c) habitantes| Km*
d) Km?|habitantes

Justifique la seleccion de su respuesta y complete lo relativo a la linea en
blanco.

Referencia bibliografica que sustenta la solucion (libros de texto).

Valor: 2
Nivel: resolutivo

Justificacion
Es un reactivo
que tiene una
secuencia con el
reactivo anterior
y se enfoca a que
los estudiantes
proporcionen
respuestas para
calcular datos en
torno a la
sobrepoblacion.
El dato resultante
se obtiene de
seguir un proceso.
Para resolver es
necesario
consultar otras
disciplinas, tales
como geografia y
matematicas,
tomando en
cuenta que lo
relevante de las
soluciones es
implementarlas,
para socializar
logros y
dificultades por la
implementacion,
superando la
respuesta a
contenidos
curriculares.
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Valor: 2
Reactivo 3 Nivel: resolutivo

Animales y arboles mexicanos en peligro de extincion. | Justificacion

Debido a la construccion de la metropolis, algunos Es un reactivo de nivel resolutivo
animales han sido cruelmente cazados y los arboles porque se responde a varios

han sido expuestos a la tala. Observa las imagenes y cuestionamientos sencillos, que ademas
toma en cuenta las descripciones que se te comparten. | requieren de comparacion y jerarquia y
Puedes consultar en algin dispositivo mévil o en los que se resuelven con la consulta de
libro de texto, para que registres el nombre de los datos en una aplicacion mévil o en un
animales o de los arboles, que senala el presente texto. Es ubicar una parte de un todo en
reactivo. Asi también, registra las fuentes consultadas | otro todo, tomando en cuenta que lo
con formato APA. relevante de las soluciones es

implementarla en beneficio de los seres
vivos o personas o erradicar la
dificultad, superando el dar respuesta a
contenidos curriculares.

Nombre Nombre:
Felino mexicano en peligrode | /Anfibio  mexicano  existid | Canino  mexicano  en
extincion. Carnivoro de las | desde los tempos | peligro de extincién, primo

areas montafiosas desde el sur | Prehispanicos. Anteriormente | de Jos lobos grises de
de Sinaloa hasta la peninsula | ¢ l¢ encontraba en el 1ago | Estados Unidos, vive en
de Yucatan. de Xoghlmllco en la ciudad | cautiverio en nuestro pas.
de Meéxico, aunque en un | [ g granjeros de lo cazaban
estudio de campo realizado en y lo envenenaban para que
2013 no se encontraron mas | no atacaran a sus vacas,

ejemplares silvestres. burros, caballos y becerros.
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Nombre : - B Nombre :
Arbol mexicano utilizado en la reforestacién. | ZArbol mexicano que llega a glcanzar hgsta los
También empleado para curar fiebre, malaria | 30 Metros de largo. Especie en peligro de
y paludismo. extincion.

A continuacién se te presentan tres organizadores. Selecciona el esquema que representa un
mapa conceptual y sobre el mismo registra los nombres de los animales y los arboles que
consultaste en los textos o en alglin recurso digital. Registra las referencias de los recursos digitales

consultados empleando el formato APA. Asi también, si tienes duda de alguna palabra puedes hacer
uso del diccionario.

a)
Sobrepoblacion
El ser humano altera las regiones
Flora Fauna:
b)
Sobrepoblacion

El ser humano altera las regiones
Flora: Fauna:
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c)
Flora
Sobrepoblacion
(Cémo ha
alterado el ser
humano las
regiones?
Fauna

Describa o comparta una experiencia o reflexion

Referencias web consultadas:

Referencia bibliografica que sustenta la solucion:

Reactivo 4

Las especies ayudan a regular el equilibrio ecolégico. El ajolote
mexicano ingiere las plantas de un canal evitando la proliferacion
de la vegetacion o de los insectos. El Canal de Xochimilco, lugar
turistico ubicado en la Ciudad de México donde se sabe que esta
especie se ha extinguido, las razones son varias, por ejemplo: la
contaminacion del agua, o los turistas los cazaban por recreacion o
porque se les asocio con propiedades curativas contra el cancer.
El primer censo de ajolotes ubicados en Xochimilco se llevo a
cabo en 1998 y los investigadores sefialaron que habia 6,000
ejemplares por kilometro cuadrado; en el 2003 la poblacién bajo a
1,000 ajolotes por kilometro cuadrado y en el 2008 solo se
encontraron 100 especies. Podemos decir que la densidad de
poblacién de ajolotes fue declive hasta extinguirse ;Y por qué
nadie hizo nada?

Valor 3
Nivel: Argumentativo

Justificacion

Es un reactivo que implica
resolver, explicar,
argumentar tomando en
cuenta que se proponen
soluciones a un problema
real de contexto y quizé con
potencial de implementar
soluciones para el contexto.
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Puedes consultar en tu libro de texto en torno a la mecanica para la solucion de los ejercicios.
Subraya los incisos que sean verdaderos de acuerdo a los graficos y responde lo que se te
pide en el tercer inciso

1km?
1km?

1km?
1km? 1km? 1km?

1998 2003 2008

a) La disminucion de ajolotes del afio 1998 a 2003 fue de 1/6. La grafica del 2003 es correcta.

b) La grafica del afio 1998 es correcta partiendo que responde al entero.

c) La grafica del afio 2008 respecto a la del afio anterior, no fue marcada. Por favor, sefiala en el
grafico del 2008 con algln color los ajolotes que quedaron y registra la disminucion en fraccion.

Nota: La ponderacion cuantitativa también se aplica para la asignatura de Matematicas y
Geografia.

Registra una explicacion referenciada o argumenta en torno a los ajolotes en Xochimilco,
las propuestas de solucion para que la ciudadania en torno a un sitio historico, conozca o
prevenga o cuide por el problema. Consulta el indice y los contenidos de tus libros de texto
de Geografia, de Ciencias naturales y de Formacion Civica y Etica para que fundamentes tu
reflexion.

Referencia bibliografica que sustenta la solucion:

Véazquez, M., & Hunab, A. (2010). El ajolote de Xochimilco. Ciencias, (98), 54-59. Recuperado
de:http://revistas.unam.mx/index.php/cns/article/view/22873

Valor 3

Nivel: estratégico
Reactivo 5

Justificacion
Necesidad de que los alumnos sefialen la dificultad que les afecta | Implica implementar
por la sobrepoblacion y también afecta a otros seres humanos y nuevas acciones en favor de
otros seres vivos y que implementen un plan de acciones otros, trascendiendo de las
implementar acciones de llamados a la poblacion iniciando con aulas, tomando en cuenta
algunos vecinos que conozcas, para prevenir y analizar en torno al | que en ello no se incurre en
problema y a los efectos. Asi también, las evidencias que van a desplazamientos, o gastos o
brindar después de haber llevado a cabo la implementacion del se evitan riesgos de colocar
plan. a los alumnos en contacto

con personas desconocidas.
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Para orientar los ejercicios mecanicos puedes consultar en tu libro de texto.

Ahora bien, calcule cada uno, la cantidad de personas o animales de las que sefialan en su
problema. Realicen las comparaciones con los compafieros con quienes estas realizando la
actividad anexando los céalculos que hicieron. Registren en forma ordenada de lo que pudiesen
Ustedes implementar para que sus vecinos analicen esto.

Nota: La ponderacion cuantitativa también se aplica para la asignatura de Matematicas y

Geografia.

Registra un titulo. Consulta el indice y los contenidos de tus libros de texto de geografia, de

ciencias naturales y de formacion civica y ética para que fundamentes la propuesta.

Referencia bibliografica que sustenta la solucion:

Se adiciona un punto en el reactivo 5.
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DISCUSION

A partir del analisis documental, una primera conclusion es que se requieren instrumentos de
evaluacidon que preparen a las personas a resolver con distintos niveles de solucion ante los
problemas de contexto, es decir una evaluacién enfocada a la solucion de los problemas de
contexto. No obstante, la realidad es que los instrumentos se disefian para los temas y para
calificar el grado de memorizacion (Cuku$i¢, Garada, & Jadrié, 2014). Una segunda
conclusién es que por lo regular los exdmenes se enfocan mas en el registro y la medicioén
que en la retroalimentacion de los logros y aspectos por mejorar (Mcdonald, Boud, Francis,
& Gonncezi, 2000).

Una tercera conclusion es que los resultados los examenes influyen en la autoestima
y salud emocional de los evaluados (Litwin, 2005, Prieto & Contreras, 2008). Los docentes
envian a los evaluados a prepararse o buscar ayuda para aprobar partiendo que los logros del
examen se alcanzan en gran medida por el nivel de memorizacion y pese a que las personas
se enfoquen en retener, toma su tiempo o no se logra y se puede optar por la desercion y el
abandono (Donoso & Schiefelbein, 2007). Asi también, sefiala (Mesa, 2015) que los
problemas neuronales o los entornos socioculturales violentos afectan para la atencion.

Todo esto se suscita porque el inico medio para aprobar el examen escrito es la
memorizacion, no hay otra forma, la clave es la retencion. Esto impacta negativamente a la
inclusion, el examen no atiende a la diversidad porque para el momento historico que se cred
solo se enfocaba en procesos iguales e individualmente se lograban estandares. Ante este

escenario valdria la pena hacer los analisis por la responsabilidad del evaluador al seguir
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aplicando instrumentos con carencias estructurales para evaluar integralmente el tejido de
saberes o que abandona los problemas de contexto. La prueba escrita inflexible no atiende a
las necesidades esta preocupacion se acentiia un poco mas en el area de las matematicas por
la aversion y frustracion ante la asignatura o bien los estudiantes destacados reproducen los
modelos de sus docentes (Gomez, 2016).

Una cuarta conclusion los exdmenes como se han venido aplicando tienen vacios para
precisar un problema de contexto, para eliminar las barreras en la creatividad al abordar
diferente la mejora continua de los evaluados, para que de los anélisis de los examenes
resulten nuevos proyectos, para ocuparse de los desempeiios, para brindar indicadores de
logro a los modelos educativos que se vienen compartiendo en toda Latinoamérica y para
colaborar al logro de las metas de la sociedad del conocimiento. Cuando la mejora integral
de las personas sea una realidad, seguro se generaran importantes avances para desarrollar el
talento en las relaciones intrapersonales e interpersonales de las personas, problemas de
contexto de alto impacto.

Una quinta conclusion: desde el contexto de una gréfica los indices de solucion se
miran distinto. Graficando el saber académico tiene dos variables: los temas y notas
cuantitativas de las calificaciones. En tanto que el nivel con que se prospecta a la solucion la
solucion a un problema de contexto se grafica con fases de la ruta formativa, y niveles de
desempefio (sumando contenidos curriculares + colaboracion + vivencias). El segundo
grafico incluye con sencillez la intervencion del saber académico en la soluciéon de un
problema de contexto y aceptar que el saber académico no es el protagonista, sino uno de los
medios para la solucion, sin embargo por lo regular se busca con empefio que se muestre la

relacion contraria, es decir que el saber académico prime sobre el problema de contexto.
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Cabe aceptar y hacer los analisis de que el evaluado no ha recibido una formacion o
modelamiento desde lo académico sobre un problema de contexto con todos los criterios para
su abordaje y se le pide un andlisis para explicar con sencillez que argumente como se integra
un medio que es el saber académico y del cual conoce sus criterios y hasta sus dimensiones,
en un concepto donde no tiene certeza y claridad del concepto mismo, de los criterios, de los
limites, etc.

Una sexta conclusion. El examen estd mas orientado a la meta del evaluador, pero es
por el momento histérico en que se generd. El instrumento no se ha modificado, ni los
resultados a los que sirve, entonces las soluciones que resultan del instrumento responden a
los saberes académicos y entre mas contenido académico tenga la respuesta, el evaluador le
confiere mas valor, sin embargo en la aplicacion un plano fisico la meta del evaluado no se
satisface.

Esto porque el evaluador debe rendir cuentas con indicadores en nimeros del nivel
de abordaje de contenidos que presentan los evaluados, por ello los resultados de un examen
como se ha venido aplicando no socializan al evaluado las acciones de éxito porque el
instrumento fue disefiado para sintetizarse en cifras para facilitar la labor del evaluador. Al
respecto Martinez-Rizo (2001) menciona que emplear instrumentos objetivos de medicion
tiene valor en la medida en que los resultados se aprovechen para el mejoramiento de las
instituciones y los sistemas. Entonces para el tiempo que se disefio el constructo no brinda
acciones de logro, brinda notas cuantitativas relacionadas con el grado de alcance en la
memorizacion.

Una séptima conclusion coincidiendo con Gémez (2016) quien menciona que para

superar una discordancia expresar el desacuerdo no es suficiente se necesita trascender a la
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implementacién y a dar evidencias de bienestar en el tejido social o en los seres vivos. En
este sentido se proponen los andlisis de caso por problemas de contexto desde la
socioformacion, los andlisis muestran que en la formacion del talento para resolver problemas
también se mejoran las relaciones interpersonales por el trabajo colaborativo. La
colaboracion se asume también entre docentes y estudiantes por el disefio de los casos y
compartir el problema y entre colegas docentes porque en el disefio de los casos se hace
necesaria la consulta entre especialistas, la gestion y la transversalidad, es asi que el
conocimiento se atraviesa por la necesidad de respuesta, a su vez forma en resolver en
colaboracion con toda la complejidad y la colaboracion se hace una necesidad, no forma parte
de una actividad. Se comparten experiencias entre los colegas.

Los analisis de caso atienden a la inclusividad porque no solo implica realizarlos con
un solo tipo de recurso. Con este tipo de pruebas no solo se preparan a los estudiantes para
las pruebas PISA sino se evaltia el desempefio docente, tal caso es de CENEVAL o el INEE,
instituciones que certifican los grados alcanzados. Los anélisis de caso optimizan el tiempo
para vincular otro conocimiento y generar nuevos proyectos y propuestas, algo que
justamente eso no sucede con los examenes.

Para resolver con mayor familiaridad la pruebas PISA y de evaluacion docente es
necesario involucrarse en ello. Asi también, los estudiantes se dan cuenta de que en su
entorno van a requerir de las matematicas, las ciencias y el espafol para la resolucion y que
en ello también la experiencia forma parte para entender lo concreto de lo abstracto y
viceversa de ahi la teoria de Kolb.

Es necesario que el instrumento de evaluacion se transforme para brindarle al

evaluado algo mas que un indicador diagnoéstico o una referencia limitada del saber
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académico y sin referencia a una meta, ya que el evaluado es quien va a actuar para
desempefiar y corroborar este nivel en un contexto fisico y se favorece a la reduccion de la
tension en el evaluado. Al respecto, cabe sefialar que es necesario formar al evaluado en lo
que debe de recibir y lo que debe asumir e implementar en accion.

Hoy dia la responsabilidad del evaluador es la de brindar precision de la meta que se
cubre al ser evaluado con el examen y entregar resultados donde se brinden las acciones
exitosas o el nivel logrado respecto a la meta y las acciones para mejorar. Una ponderacion
en el analisis de caso refiere al evaluado los logros respecto a una meta concreta y le da
claridad para precisar qué acciones tiene que mejorar para alcanzar los aprendizajes
esperados del contexto no de la asignatura y no solo orienta con un numero, también
argumenta por qué respalda los logros. Actualmente es necesario reconocer la importancia
de la mejora en el proceso de la evaluacion y la preocupacion es alta por dos elementos
fundamentales: los instrumentos y el uso de resultados (Bezies, Elizalden, & Olvera, 2012).

Numerosos autores han hecho importantes aportes para la evaluacion, en particular
de los examenes escritos. Lo preocupante es que arroja indicadores que indican que sigue
faltando la innovacion en el disefio y la elaboracion de estos instrumentos. jAcaso no resulta
un absurdo caer en cuenta de esto y seguir aplicando de igual manera el examen? El origen
de muchos problemas asociados a la evaluacion, estd relacionado al reduccionismo
conceptual, al habito de brindar informacion para sensibilizar en la cultura del desempefio y
no en implementarla ;Por qué no atreverse a asumir el cambio? Esto favoreceria en la
autoevaluacion con instrumentos fiables donde se registre el apoyo sobre las acciones que
tienen que implementar los estudiantes de manera integral y asumir la nota y la mejora,

evitando insatisfacciones.
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El instrumento de evaluacion, analisis de casos por problemas de contexto, con
enfoque como lo propone la socioformacion, le brinda al evaluado un nivel de logro por la
solucion y las acciones de mejora con respecto a una meta, se ajusta a las necesidades del
evaluado, eso es necesario para quien por decision accede a resolver una prueba escrita, no
es para demostrar a un externo o para que solo le aporte un nivel alcanzado a otro. El alcance
de los resultados es mayor al aportar el grado de participacion logrado en relacion con el
contexto, con sus pares y en un plano fisico. Con el resultado de los analisis de casos por
problemas de contexto que propone la socioformacion se amalgaman todas las fases del
proceso educativo, ademas el evaluado relaciona la mejora con uno o pocos factores dado
que la meta es concreta y ello lo lleva a enfocar la mejora, en lugar de relacionarlo con una
gama, ello le precisa los logros y las acciones para alcanzar un mejor desempeio del talento
del ser, desempeiio de talento del conocer académico y no académico y el desempeno del

talento en el hacer. Reconociendo que este modelo ha tenido éxito en su aplicacion.
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