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Resumen: Dentro de los programas de formacion que ha implementado la SEP en apoyo
al desempefio del maestro bilinglie sobresalen los cursos que pretenden desarrollar un
bilingliismo respetuoso fortaleciendo la diversidad cultural, y la convivencia entre las
culturas a través de un didlogo intercultural, lo que implica que el docente sea formado a
través de una préctica de ensefianza que le permita comprender el significado que las
practicas sociales del lenguaje tienen en la vida productiva, social y cultural de las

personas.

Un primer acercamiento a las caracteristicas del maestro bilinglie nos proporcionan
informacion valiosa sobre su procedencia, formacion inicial y necesidades de formacién
continua, el trabajo que a continuacién se presenta, muestra algunas de las principales

rasgos de los profesores bilinglies en el Estado de Guanajuato.

Palabras Clave:

1.- Intercultural Education
2.-Bilingual Teacher

3.-Experiential Knockeledge

Introduction: Within the formation programs that have implemented the SEP in support to
the performance of the bilingual teacher excels the courses that they try to develop a
respectful bilingualism fortifying the cultural diversity, and the coexistence between the
cultures through an intercultural dialogue, which implies that the educational one is formed
through an education practice that allows him to include/understand the meaning that the
social practices of the language have in the productive life, social and cultural of the
people. A first approach to the characteristics of the bilingual teacher provides valuable

information to us on their origin, initial formation and needs of continuous formation, the



work that next appears, show some of the main characteristics of the bilingual professors

in the State of Guanajuato.

Palabras Clave:

1.-Educacion Intercultural
2.-Saberes Experienciales

3.-Docente bilingiie

El proyecto que se presenta forma parte de una investigacion mas amplia que busca
aportar informacién sobre la formacién inicial y continua con enfoque intercultural y
bilingtie y los saberes de los profesores que atienden a la poblacién indigena en el
estado de Guanajuato.

A pesar de que Guanajuato cuenta con poca poblacién indigena nativa (Mision
Chichimeca, San Luis de la Paz) en los ultimos afios los procesos migratorios han
incrementado el porcentaje de poblacion indigena que demanda servicios educativos en
municipios del estado como Le6n, Comonfort, San Miguel de Allende, Dolores Hidalgo,

Victoria y Acambaro

Bajo el contexto de una educacién equitativa y de calidad que el sistema educativo
mexicano se ha propuesto como una de las metas a lograr durante este sexenio,
destacan los esfuerzos para atender a la poblacién indigena, que en el caso especifico
del estado de Guanajuato esta representada por una minoria (apenas el 0.3 % de la
poblacién total del Estado). Esta presente en la politica de atencion a la diversidad de la
Secretaria de Educacion de Guanajuato.

La educacion intercultural bilinglie, presente en la politica de atencion a la diversidad de
la Secretaria de Educacion de Guanajuato, plantea la atencion de alumnos cuyas formas
de pensar y lenguas son heterogéneas, asi como sus ritmos de aprendizaje, por lo que
hay que reconocer que dentro de este contexto los educandos, portadores de referentes
culturales distintos, deben ser atendidos en el espacio escolar por maestros expertos ,
con dominio en el lenguaje de la poblacion indigena y capaces de recuperar
cosmovisiones, ritmos de aprendizaje, valores de respeto por la diversidad cultural e

individual.



La informacidén que se presenta ahora constituye una primera aproximacion al trabajo
de los docentes de educacion intercultural bilingie del estado de Guanajuato
caracterizarlos en aspectos de formacion inicial y continua, sittan en la realidad de las

condiciones del trabajo docente.

Dentro de las preguntas de investigacion a las que se ha dado respuesta y que

corresponde: a la primera fase sobresale:

¢ Qué tipo de formacion inicial y continua tienen los profesores que atienden a la poblacién
indigena en el Estado de Guanajuato?

El proceso de investigacion ha permitido encontrar datos relevantes sobre la formacion y
trayectoria de los docentes bilinglies aproximandonos a una realidad distinta a la
presupuesta, de tal forma que podemos caracterizar al docente en su trabajo, en la
construccion y rescate de su lengua, en el entendimiento de su cosmovisién y de las
dificultades que enfrentan en las practicas educativas ante la ejecucion de un Curriculum

Nacional en la Educacién Basica.

A continuacién presentamos algunos rasgos que caracterizan a los profesores bilingles

del Estado de Guanajuato. En cuanto a la poblacion que atienden, el INEGI considera:

Municipios indigenas cuando cuentan con una poblacion del 40 % o més, con respecto a
la poblacién total, municipios con presencia indigena cuando cuentan con menos del 40

%. que no se encuentra en ninguno de los municipios del Estado .

Municipios con poblacion indigena dispersa cuando la poblacién es de 5,000 o mas
personas. Localizados en los municipios de Ledn, San Luis de la Paz, Comonfort, San

Miguel Allende y Dolores Hidalgo.
Poblaciéon Indigena en Guanajuato.

De la poblacion total del Estado 5 486 372 habitantes, de estos solamente 14,835 hablan
una lengua indigena, que corresponde .3 %, este bajo porcentaje es resultado de la

pérdida de la lengua indigena y la migracién de algunos miembros de la familia.

Las estadisticas muestran como grupos etnolinglisticas en Guanajuato, poblacién
indigena en hogares es de 2, 037 Chichimecas-Jonaz; 3, 210 Otomi-Nfiahnu; Nahuatl 1
246; Mazahua 817; Purépechas 556 y otras 6, 969 INEGI 2011



El proceso de caracterizacion de los docentes

Para caracterizar ha los docentes bilinglies se consideraron los siguientes aspectos:
Datos Socioeconémicos y Socio demograficos, Antecedentes Académicos, Aspectos
Laborales, Competencias Profesionales, Problemas para Desarrollarse en la Labor
Docente y Formacién continua a partir de un cuestionario elaborado y validado por la
Dra. Martha Vergara y la Mtra. llda Esparza quienes desarrollan una investigacion
paralela en el Estado de Jalisco, el equipo UPN Guanajuato, después de revisarlo y
considerar su pertinencia para los objetivos del estudio, se decidid aplicarlo en la
poblacién de Guanajuato, haciendo adecuaciones que el contexto exigia.

El instrumento se aplicé en una reunion de capacitacién que convoc6 el Departamento de
Diversidad de la SEG, a 39 de los 45 maestros bilinglies registrados en el sistema de
Educacion Basica, hablantes de chichimeca Jonas y otomi nhanhu provenientes de los
municipios de San Miguel de Allende, Comonfort, San Luis de la Paz, Dolores Hidalgo y
Ledn.

Encontramos en el acercamiento con los docentes bilinglies que atienden a la poblacion
indigena del Estado de Guanajuato una postura tendiente al respeto y al rescate de los
elementos culturales que constituyen la identidad del pueblo Chichimecas-Jonas y Otomi-
nhanhu. Las practicas de ensefianza estan impregnadas de tradiciones, vocablos, ritmos
de aprendizaje, que nos llevan a una postura de comprension de un mundo que difiere en

mucho de los patrones occidentales impuestos por una cultura nacional.

A continuacion reportamos los resultados encontrados:

1.- Datos Demograficos y Socioecondémicos

1.- Datos Demograficos:

En contra de lo que sucede en la tradicion docente, mayoritariamente femenina, los
profesores bilinglies de Guanajuato son predominantemente varones, solo el 21 % son
mujeres. 75 % son casados, 19% solteros y el 0.6 % viven en unidn libre. La poblacion de
profesores bilinglies es mayoritariamente joven y fluctdan entre un rango de 20 a 35 afios
de edad.



EDADES DE LOS SUJETOS

® MUJERES " HOMBRES

El lugar predominante de nacimiento de los docentes (19) es Toliman, Querétaro, aun
cuando se registran otros estados: 1 de Oaxaca, 1 de México D. F., 1 no contesto y 10
del Guanajuato (6 Mision de Chichimecas, 1 Tierra Blanca, 2 de San Luis de la Pazy 1 de
Acémbaro). El lugar de residencia actual de los docentes registrados en el cuestionario
es: 1 en Leodn, 6 en San Miguel de Allende, 2 en Querétaro, 9 en Comonfort, 8 en San

Luis de la Paz, 2 en Dolores Hidalgo y 4 en Tierra Blanca.
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2.- Dominio de la lengua:
De los docentes bilingties 20 hablan Nhafihu, 7 Chichimecas, 2 Otomi- Nhafihu y 3 no

contestaron.



LENGUA INDIGENA
PERSONAS
30
20
10
0
NHARHU CHICHIMECA OTOMI-NHARHU NO

2.- Datos Socioeconomicos:

Con respecto a su actividad remunerativa para 31 de los docentes su salario es el Unico
ingreso para solventar sus gastos y 1 tiene otra actividad remunerativa. A 22 el ingreso
les permite cubrir sus necesidades, a 7 en parte y a 2 no, los encuestados, en cuanto a
cubrir los gastos de su familia, responden que 5 de ellos aportan del 10 % al 50 % de su
salario, 26 que aportan del 51 % al 100 % y 1 no contesto.

En cuanto a la posicion actual, respecto a la que tenian sus padres cuando eran nifios,
responden que para 1 empeoro, para 8 esta igual y para 23 la situacién ha mejorado.

Ellos visualizan su futuro, en una perspectiva de 5 afios, que su situacion empeorara para
2, para 2 quedara igual y para 28 mejorara.

En cuanto a su permanencia en la comunidad donde laboran: 14 contestan que no viven
ahi y 18 afirman que si. El tiempo de traslado no es un factor de mucha relevancia para
estos profesores dado que mas del 50 % vive en la comunidad y el resto ocupa un tiempo

minimo de 15 a 30 minutos el 70 %, 12 % una hora y s6lo 1% ocupa mas de una hora.

3.- Antecedentes Académicos:

Con respecto a los afios de estudio se encontré que el 10 % esta en un rango de 10 a 12
anos de estudio, el 9%, de 16 al8 el 44 % de 13 a 15 afos de estudio, el 34 % de 19 a
22 y solo un maestro no contesto.

Sobre el nivel de estudios de la poblacién se identifica que 4 tienen bachillerato de los
cuales 3 lo culminaron y 1 lo dej6 inconcluso, 24 cuentan con licenciatura: 3 de ellos no lo
concluyeron, 14 terminaron la licenciatura y 7 estan titulados, 3 tienen estudios de
posgrado y 1 no contestd. En cuanto a la institucién de la que egresan, contestan que 9

provienen de Normales, 21 de UPN y 2 de Video bachillerato.
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El periodo en el que estudiaron los docentes bilingues fue: de 1978-1987 uno, de 1998 a
2002 cinco: de 2003-2007 quince, de 2008 a 2012 cinco y 6 no contestaron. Actualmente
se encuentran estudiando 6, de los cuales 1 estd cursando un diplomado, 4 la
licenciatura, 1 la maestria y 2 estan en un programa de actualizacién, 24 no estudian,
entre las razones: 15 por falta de recursos econémicos, 5 por problemas de titulacién, 3

porgue trabajan y 1 no contesto.

La antigliedad de los maestros bilinglies en la SEG es de 30 a 25 afios uno, de 20 a 15 un

maestro, de 14 a 10 afos 13 docentes, de 10 a 5 afios doce y de de 4 a 1 afios cinco

maestros, se observa una experiencia laboral de 5 a 15 afios en promedio.



Su centro de trabajo se encuentra ubicado en los siguientes municipios: 1 en Leo6n, 8 en
San Miguel de Allende, 7 en San Luis de la Paz, 9 en Comonfort, 4 en Tierra Blanca 'y 3
en Dolores Hidalgo. Laboran en el turno matutino de 8 a 13 hrs veintidds docentes, en
jornada de 8:30 a 13:30 cuatro, de 9 a 14:30 cuatro, de 8:30 a 16: 30 uno y uno no

contesto.
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En la cuanto a la organizacion del centro de trabajo contestan: 18 docentes trabajan en
escuelas de organizacion completa, 2 en escuelas tetradocente, 2 en escuelas tridocente,
2 en escuelas bidocente y 8 en escuelas multigrado, por lo que los docentes atienden
varios grados, de 12 a 32 tres docentes, de 12 a 42 un docente, dos docentes de 42 a 62,
veintiin docentes de 12 a 6%, un docente de 22 a 6% un docente sin grupo y uno no
contestd. Vienen desempefiandose en el plantel en el que laboran actualmente con un
afio de antigiledad 1 docente, de 1 a 5 afios 10 docentes, de 6 a 10 afios 12 docentes, de
11 a 15 afos 6 docentes, de 16 a 20 afios 1 docente y 1 no contesté.



La experiencia frente a grupo en la poblacién de docentes bilinglies es de 1 a 5 afos para

3 docentes, de 6 a 10 afios para 12 docentes, de 11 a 15 para 12 docentes y de 16 a 20
para 2 docentes.

Las funciones que vienen desempefiando aparte de ser docentes bilinglies es: de
encargados 3 docentes, de ATP 8 docentes, de Asesor de la Lengua Indigena 7
docentes.

El tiempo en que han venido desempefando estas funciones es: 1 docente en un rango
de 1 afio, 1 docente en un rango de 1 a 3 afios, 1 docente en un rango de 4 a 6 afios.

En cuanto a su situacion laboral se encontré que el 78 % esta basificado, el 3 % es
interino, el 16 % es interino ilimitado y el 3 % no contesto.

Solo uno se encuentra en carrera magisterial y el resto no, debido a que no han podido
ingresar por no contar con las condiciones para ello (ser interinos o no tener la licenciatura

en educacion indigena).



Los incentivos para los maestros de educacién bilinglie son casi nulos pues solo 1 cuenta
con ACAREIB vy el resto (31) no. Los maestros bilingliles opinan que los criterios que
deberian considerarse para determinar sus categorias salariales como profesores
deberian ser: por zona geogréfica (11), por antigiiedad (8), contar con la licenciatura (8),
los resultados de su evaluacién (8), por tomar cursos de actualizacion y por sus
antecedentes laborales (3).

Las aspiraciones que tienen para los proximos 5 afios son: seguir en el mismo puesto
(12), Ascender a director (3), trabajar en otra institucion (6), ejercer otra ocupacion (6) y
no contestaron (2).

Los docentes bilinglies aceptan ser evaluados. Opinan que la frecuencia en que debe
hacerse es: anualmente (4), semestralmente (2), cuatrimestral (3), bimestral (1).

Y los criterios que consideran deben de ser utilizados son: el proceso de ensefianza-
aprendizaje (4), subjetivos (3), por su trabajo (2), su trato y evidencias (1), por su
desempeinio (5), por planes y programas (4), por cuestionarios y examenes (6).



é¢Cuales son tus aspiraciones laborales y
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Consideran que los agentes que deben de participar en su evaluacion son: los directivos
(24), el supervisor (14), los padres de familia (14), los técnicos de la SEG (1) y 1 no
contesto.

Los factores que se identifican que los hacen sentir satisfechos en el desempefio de sus
labores son: Aprendizaje de sus alumnos (32 %), la convivencia y el conocimiento mismo
(21 %), la transmision y conservacion de la cultura (32 %), su desempefio y valoracion por
parte de la comunidad (13 %) y el 2 % no contesto.

Mientras que los factores que no le permiten estar satisfecho en su labor son: La falta de
material didactico (20), la poca importancia que se le da a la lengua materna/indigena
(19), el no contar con libertad para trabajar (9), los bajos ingresos (13), los descuentos

que se les hacen (3) y 3 no contestaron.

Menciona tres factores que te hacen sentir
satisfecho por ser maestro
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Con respecto al uso de la tecnologia 31 de los docentes comenté que es indispensable el
uso de la tecnologia ya que ésta agiliza el aprendizaje y la elaboracion de documentos
para el trabajo.

4.- Experiencia Profesional:

Consideran que las actividades sustantivas de los docentes son: Influir en la aprendizaje
de los alumnos (14), Las funciones docentes (7), Aspectos afectivos y valorales (3),

Resolver problemas (3), Diversidad social y rescate de la lengua (3) y Actualizarse (4).

Los problemas que han detectado en su practica son: el desinterés de los alumnos por
aprender (15), desinterés de los padres en el aprendizaje de sus hijos (12), la falta de
material (9), el tiempo para trabajar con los nifios (6) y la discriminacién que sienten por
los compafieros de la escuela que desvalorizan la lengua indigena (9).

Para enfrentar dichos problemas han implementado las siguientes estrategias:
concientizar a los padres de familia de la importancia de la educacién indigena (35 %),
aprovechar el tiempo de que disponen en el grupo (8 %), elaborar material didactico (19
%) y platicar e involucrar a los padres de familia en las actividades que realizan (38 %).
Los problemas que han detectado en sus centros de trabajos son: Una infraestructura
inadecuada (2), no les respetan los horarios asignados para la ensefianza de la lengua
indigena (2), poca aceptaciéon de la lengua materna (13), el cambio constante de
directores (5), la falta de supervision (2) y 3 no contestaron.

La opinién de los docentes bilinglies en relacion a la calidad educativa referida a través de
la Prueba ENLACE para mejorar sus resultados es: el 29 % de los asesores repasan los

temas que representan mayor dificultad para los alumnos el aprenderlos, con 19% que los



alumnos aprendan los contenidos de las asighaturas y la evaluacién constante, el 10% de
los asesores ponen énfasis en brindarles apoyo a los alumnos, el 7% motivar a los
alumnos para que estudien, y el 6 % trata de canalizar a alumnos de rezago y hacer
evaluaciones constantes.

Para disminuir los indices de desercion los docentes bilingles realizan las siguientes
actividades: Reunen a los padres de familia (9), apoyan a los alumnos con actividades
para que aprendan (7), implementan estrategias (4), diagnostican las necesidades de los
alumnos (4), planifican actividades (4) y no contestaron (6).

Las actividades realizadas para disminuir los indices de reprobacién son: los docentes
dejan los alumnos trabajo extra clase (5), les proporcionan atencién personalizada (2),

los regularizan a los alumnos (3), los ayudan (2) y no contestaron (6).

no contesto

planificacion de actividades

diagnosticar necesidades

implementar estrategias
ayudar a alumnos de bajo...

reunion y platicas con los padres

Consideran que para trabajar con los planes y programas de estudio en su practica
cuentan con las siguientes capacidades: habilidades y actitudes ( 19 %), evaluar, leer y
actualizar (36 %), aplicar planes y programas (13 %), adecuar actividades y proyectos ( 13
%), organizar, investigar y planear conforme al RIEB 2009 (36 %) y no contesto el (13 %).
Las capacidades que consideran deben de desarrollar para mejorar la practica docente
son: conocer la reforma y vincularla con la practica (7), adecuar las actividades al alumno
(14), actualizarse (10), contar con incentivos extras (1) y no contestaron (6).

También plantearon que otras cosas que deben hacer el maestro bilinglie para mejorar su
practica son: contar con documentos de actualizacion (32 %), conocer las necesidades (8

%), tener programas de la segunda lengua (20 %) y no contestaron el (40 %).



5.- Competencia Profesional

Los maestros bilinglies estan dispuestos a recibir actualizacion, de la poblacién 29
docentes han asistido frecuentemente, 1 no y 2 no contestaron. Los cursos a los que mas
han asistido son: Pardmetros Curriculares (20), Atencion a la Diversidad (11),
Normalizacion de la Lengua (9), Diplomado de la RIEB (9), Educacion en y para la
Diversidad (9), Elaboracion de Textos (7), Matematica en Educacion Primaria (6), Maestro
Bibliotecario (6), Congreso de la Palabra (5), Talleres de Actualizacion (5) Neurolingiistica
(4) y Leer Provoca (4).

s a los que has asistido en los ultimos
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Afirman sobre los cursos que han asistido, que los asesores utilizan las siguientes
metodologias para impartirlos: Exposicion (19%), Trabajo en Equipo (20%), Trabajo
Individual (9%), Conferencias (7%), Lectura compartida (7%), Uso de la Tecnologia (2%),
Lluvia de Ideas (2%9, Plenaria y Puesta en Comun (5%), Andlisis y Discusion (9%),
Dinamicas (2%) y Metodologia (11%).

En los cursos a los que han asistido se les evalta: Entregando un Informe al Final (14),
Cuestionarios (6), Ensayo o Exposicion (5), Desempefio del Curso (5), Participacion y
Asistencia (2) y no contestaron (4).

Consideran que los cursos les han ayudado de la siguiente manera: Para Mejorar su
Trabajo (38%), Elevar su Conocimiento (34%), Aclarar Dudas (6%), Motivandolos (6%) y
Superar Deficiencias en la Practica (16%).

Los docentes bilinglies evaluaron los cursos que han recibido como Buenos (43%),
Oportunos y Practicos (14%), No Aplicables (26%) y No Contestaron (14%).

Plantean que la formacion docente se debe de articular con otras instancias formadoras
de docentes a fin de que los cursos se complementen para evitar repeticiones o revisar

temas que ellos no necesitan y no tienen coherencia con la labor que desempefian



Consideran que las instituciones que deberian encargarse de la actualizacion de los
profesores son las instituciones formadoras de docentes, los docentes que conocen el
contexto de la educacion indigena, los especialistas, la supervision y las autoridades
educativas y los maestros del mismo nivel.

Las necesidades de formacion que demandan para fortalecer el trabajo como profesor o
segun la funcion desempefiada son: Estrategias y Materiales (15), Lecto-Escritura (5),
Metodologia y Tic (5), Competencias y Evaluacion (4), Proyectos Pedagdgicos (3) y No
Contestaron (4).

Bajo la opiniébn de los docentes bilinglies las instituciones formadoras deberian de
ensefiar: Identidad Cultural (10), Contexto Indigena (7), Metodologias (5), Interculturalidad

(4), Lecturas y Materiales (3), Problemas de Educacioén (3) y 4 No Contestaron.

Cuadles son las necesidades de formacion que tienes
para fortalecer tu trabajo

Identifican como retos del docentes bilinglie superar: situaciones del trabajo en el aula
(14), conocimiento del contexto (6), adecuacion de las actividades (4), formacion en el
perfil del docente bilingte (3), contar con una universidad cercana a su comunidad (3),
fomentar el amor a la cultura (2) y ser formado en competencias (1).



Los retos para la formacion de docentes en educacion intercultural y bilinglie son: Aceptar
la Diversidad e Identidad Indigena (15), Conocer las Necesidades y Dominar los

Contenidos (6), Actualizacion (5), Conocimiento en lo Afectivo-Social (4) vy 5 No

Retos para la formacion de maestros

Contestaron.

En la opinién de los maestros bilingles el rezago que se puede observar en la practica

gue desempenfian esta relacionado con la poca atencién dada por el Estado en relacion a
la actualizacion de la legislacion y contenidos curriculares para las escuelas que atienden
el rescate y la promocion de una lengua indigena por lo que se hace necesario que se
vuelva la mirada hacia las minorias étnicas y en un proceso de identidad se reforme

integralmente la atencién en este nivel para no quedar a la zaga.
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