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Resumen: Esta presentacion tiene como finalidad mostrar los avances que se han obtenido entorno al
proyecto financiado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), y que tiene como
objetivo conocer las practicas académicas de los profesores de tiempo completo (PTC) y los
profesores de tiempo parcial (PTP). Se encuentra en esta primera etapa una la brecha que existe
entre los PTC y PTP. Se menciona de manera general la propuesta planteada y el grado de
cumplimiento de las metas, las cuales incluyen el Disefio e implementacion de la plataforma virtual
para el trabajo colaborativo entre investigadores y estudiantes participantes. Se menciona los avances
generados en las reuniones de trabajo semanales.
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Introduccion:
El rol de los académicos en la construccién de la educacion superior es ampliamente
reconocido (Enders, J. 2006), sin embargo, existe ambigliedad en relacion a las
tareas y funciones que los académicos deben cubrir para coadyuvar en el
cumplimiento de las funciones sociales asignadas a las instituciones de educacion
superior, como promover la movilidad social, resolver problematicas sociales,
generar conocimiento, transferirlos, entre otras.

El funcionamiento convencional de la universidad se ha modificado en dos

funciones esenciales: la investigacion y la transmision del conocimiento (Ibarra, 1993;



Chavoya, 2002; Didrikson y Herrera, 2002; Barnett, 2002; Castafieda, Navia y Yureén,
2004; Mantilla y Peredo, 2005; Santuario, 2005; Barona, 2006; Tapia, 2006; Chavoya
et al., 2006). Los modos de produccion, uso y circulacion del conocimiento se han
“modernizado” con la inclusion de tecnologias (Gibbons, et al. 1997). Mas alla del
cambio constante, la evolucion reciente de la universidad llama a una reflexion sobre
las diferentes y complejas dimensiones de la vida universitaria (Barnett, 2002) y
especialmente la ensefianza (Shulman, 2004).

De entre los enfoques empleados para estudiar la universidad, sus actores y
cambios destacan el organizacional (Ibarra, et al, 1993 y Pacheco, 2000); el
sociologico (Gil, et al, 1994 y Garcia; 2001), el antropolégico (Chavoya, 2001;
Landesmann; 2001), el de politicas y gestion educativa, el historico (Kovacs; 1990;
Casillas, 2003), y el institucional (Negrete; 2006). Destaca también la serie de
estudios sobre las universidades y sus académicos producidas por el Grupo de
Autoestudio de las Universidades Publicas Mexicanas conducido por Eduardo Ibarra,
Daniel Cazés y Luis Porter, en relacion a la organizacion universitaria, conformacion
de subjetividades en la universidad, y los estudios de produccion de conocimiento en
redes.

Investigaciones desarrolladas identifican una urgencia por expandir y
consolidar la calidad de la educacion superior a nivel internacional lo que exige un
replanteamiento continuo del trabajo académico en las IES. Para avanzar en ello, y
en el conocimiento de los procesos y componentes que favorecen sistemas de
educacién superior que respondan a las exigencias sociales, es necesario
comprender (1) el efecto de las politicas educativas emitidas por agencias centrales

normativas o evaluadoras sobre los académicos (ejemplo, ESDEPED, PROMEP y
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CONACYT), (2) las condiciones socioculturales que ofrecen las instituciones de
educacion superior en cada region y (3) las expectativas y objetivos que emanan de
los proyectos de vida y trayectorias académicas individuales, que son los puntos de
interés de la investigacion aqui descrita. Estos tres se conjuntan en las preguntas de

investigacion:

e (Cudl es el trabajo que llevan a cabo los académicos?

e (;Qué sienten y piensan acerca de ello?

e (CoOmo se acopla su trabajo con las metas y politicas institucionales?

Problema:

Este proyecto examina la manera en que los académicos se apropian de su rol como
miembros de las instituciones de educacién superior a la luz de los dilemas,
conflictos, tensiones y oportunidades de desarrollo que forman parte de su
cotidianeidad. Se analiza al actor académico, su trabajo profesional y su espacio
laboral como un primer paso en el camino para consolidar un sistema de educacion
superior pertinente a cada region.

Las universidades actuales y sus profesores confrontan desafios inquietantes:
rapida evolucién del conocimiento disciplinario; cambios en el seno de la poblacién
estudiantil; diversidad cultural; renovacion del cuerpo profesoral, nuevas exigencias
de empleadores en materia de competencias, entre otras. Al profesor universitario,
hombre o mujer, se le exige ser excelente docente, capaz de modificar como experto,
los cursos y los métodos de ensefianza, para adaptarlos a diferentes grupos de

universitarios; ser capaz de hacer frente a clases diversificadas y adaptarse a nuevas



exigencias administrativas. Todo ello asumiendo, al mismo tiempo, responsabilidades
de investigacion y ensefianza de alta calidad. Se percibe en la actualidad la
exigencia, hacia el profesor universitario, del cumplimiento de pluralidad de roles que

son parte del estudio aqui desarrollado.

Objetivo general de la investigacion

Examinar y documentar los procesos de interpretacion y construccion de significados
mediante los cuales los profesores se apropian, intervienen y transforman la practica
académica y organizacional en las universidades estatales, mediante una

aproximacion multimétodo.

Referentes Tedricos

Considerando a la profesion académica, como la responsable de transmitir y generar
conocimiento, esta profesion cuenta con gran heterogeneidad interna (Clark, 1991;
Grediaga, 1999; Montero, 2009) que pese a un origen disciplinar heterogéneo se
conforma como una comunidad alrededor de normas y valores compartidos por todos
sus integrantes, resultado de su trabajo en organizaciones de educacidn superior.

En la actualidad existe una multiplicidad de roles que juegan los académicos
dentro de la universidad, lo que se refleja en tensiones que éstos experimentan
cuando se trata de integrar actividades de docencia e investigaciéon en su quehacer
cotidiano (Cuban, 1992; Gappa, Austin y Trice, 2007; Marginson y Considine, 2000).
Al ser la practica un conjunto de comportamientos individuales enmarcados por
elementos sociales y culturales (Pifia et. al., 2003) se considera que en las practicas

académicas hay una combinacién de diferentes actividades, mas alla de la relacién
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dicotomica entre docencia e investigacion, que engloba: la gestién en el trabajo, la
busqueda de financiamiento, la representacion, la vinculacion, la elaboracion de
textos y el trabajo colegiado (Ducoing, 2003). Boyer (1997) las agrupa en cuatro
categorias de trabajo académico: descubrimiento, integracion, aplicacion vy
ensefanza.

El trabajo académico se considera en su dimension “transversal”, como una
manera de asumir el descubrimiento, compartir los resultados de investigacion,
evaluar el trabajo de ensefianza, fomentar la difusion de resultados con el objetivo de
impulsar “comunidades profesionales de practica”, para incidir sobre la calidad de la
ensefianza (en la formacion continua del profesorado) asi como en enriquecer los
resultados del aprendizaje.

La cultura organizacional y las politicas federales tienen un efecto en el
desempeiio de los académicos e Iimpactan sobre las experiencias de
profesionalizacion académica (Cameron, 1981, 1986; Durkin y Barnes, 1986;
Marginson y Considine, 2000; Pascarella y Terenzini, 1978; Slaughter y Rhoades,
2004). Los académicos conforman una identidad profesional dentro de un contexto
de relaciones de poder, un clima de evaluacién continua y multiculturalismo (Kater,
Wagoner y Levin, 2006) fendmeno no particular de las universidades en México sino
gue se da alrededor del mundo. La Universidad se encuentra en el nacleo de los
cambios y los riesgos que enfrenta la sociedad. Debido a esto los académicos vienen
resolviendo sus problemas de financiamiento y administracion. A su vez, las
universidades publicas estatales implementan procesos de evaluacién que cubren
indicadores de tutorias, gestion, docencia y produccion académica. Los académicos

orientan su labor hacia el cumplimiento de los indicadores de desempefio y
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produccion que dictan las politicas federales de evaluacién académica. Se considera
que estos programas de evaluacion aplican una perspectiva cuantitativa para medir
la produccion y el desempefio académico, sin tomar en cuenta aspectos cualitativos

gue intervienen en la manera en que los profesores desempefian su labor.

Las instituciones de educacion superior pueden estar enfocadas
principalmente a la investigacioén universitaria o a la docencia (Galaz, 2002, Bettinger
& Long, 2004). Independientemente de su enfoque, en las universidades se
concentra la mayor parte de la comunidad cientifica nacional, los espacios de poder y
la administracién de la ciencia y la tecnologia. Los académicos se ven protegidos y
acompafados por politicas y programas de financiamiento nacionales que regulan su
actividad, buscando el logro de las metas nacionales de la educacion superior; pese
a lo cual —aseguran Estévez et. al. (2010).- no se estd camino a alcanzar un
académico con perfil deseable con equilibrio en sus funciones de docencia,
investigacién, gestion y tutoria.

Tomando en cuenta lo anterior, este proyecto contempla tres supuestos
conceptuales basicos:

« Los procesos de apropiacion y construccion del trabajo académico son
influidos por el contexto institucional, las politicas publicas y las
trayectorias individuales de los académicos.

« Los procesos se materializan en practicas institucionales e individuales,
gue son su expresion y forma observable.

- Las diferentes combinatorias de factores, que confluyen en los procesos

de apropiacién y construccion del trabajo académico en México,



pueden facilitar o inhibir el cumplimiento de la mision social de la

universidad.

Desarrollo Metodoldgico

En este proyecto se busca comprender las perspectivas y cotidianeidad de los
profesores de la universidad estatal como insumos para el refinamiento de las
politicas federales, a través de entrevistas sobre la practica profesional del profesor
para conocer, desde su subjetividad, una mirada sobre su entorno académico y su
practica docente. Para conocer las formas de interaccion tanto de inclusién o
exclusion sobre el trabajo académico y las implicaciones que tiene la burocracia
universitaria en su comportamiento, se contempla un grupo focal. Asi la combinacién
de métodos en las practicas de profesores en universidades estatales conduce a un
tercer nivel de andlisis: el estudio de caso en tres universidades.

Los procedimientos combinados son pertinentes para analizar el trabajo
académico (Flick, 2004), intercalando la investigacion cualitativa con la cuantitativa.
La metodologia cualitativa permitiria, siguiendo a Goetz y LeCompte (1988) analizar
a los profesores y su actividad académica en el contexto en el cual se desempefan,
a su vez facilita el conocimiento de su vision del mundo universitario. La metodologia
cuantitativa permitiria la generalizacion de la relacién de los datos encontrados. De
esta manera, el método combinado refleja la vida cotidiana de los actores, de la
comunidad o de una organizacion, desde el enfogue de sus integrantes (Miles y
Huberman,1994) y posibilita el analisis tanto de los cambios endégenos como de los

producidos por factores externos a la comunidad estudiada.



El estudio de caso es la tactica o procedimiento de colecta y procesamiento de
datos. Elliott (1990, 2006) afirma que es posible generalizar a través de un namero
de estudios de caso a partir de comparacion y contraste entre ellos. Mitchell (1982,
1984) por su parte afirma que un buen estudio de caso permite al analista establecer
conexiones tedricamente validas entre eventos y fendbmenos que eran previamente
ineluctables. La discusion y reflexion de los diferentes resultados encontrados
pueden mostrar conexiones, conceptos comunes, estructuras de modelos,
invariantes con las que se podria construir un modelo general que tiende hacia la
formacion de una nueva teoria (Pentti Routio, 2007).

El estudio de caso es un método pertinente para el objeto de estudio que
ocupa a este proyecto dado que este método atiende los siguientes aspectos:

a) Profundidad. La variedad de informacion, que para su construccion se

recoge, conlleva a explorar a profundidad y detalle el fendmeno o la realidad

en la que el caso se enfoca. Kogan (2006) considera que el estudio de caso,
es capaz de atender las complejidades involucradas en la percepcion de los
académicos hacia las politicas en distintos paises.

b) La importancia del contexto social y cultural en distintos sistemas

educativos. Desde finales de los afos setenta Stenhouse (1975; 1978; 1979)

argumentaba que este abordaje cualitativo permite responder a la renovada

sensibilidad en torno a la importancia del contexto.

c) Las fronteras del caso. La seleccidon de informantes calificados se realiza

por conveniencia (Goetz y LeCompte, 1988) y con base en la combinacién de

los siguientes criterios:

1. Profesores de tiempo completo (PTC) y de tiempo parcial (PTP);
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2. Profesores con diferentes grados de formacion;

3. Profesores de diferente adscripcion segun clasificacion federal;

4. Antigledad laboral;

5. Funcionarios universitarios.
Grupos Focales. Dentro del ambito académico existen jerarquias formales e
informales y los grupos focales son una oportunidad para recuperar e incluir las
voces de todos los que integran tales jerarquias, en especial los que estan en la
base. Para la integracion de los grupos focales en el contexto de este proyecto, se
seleccionan muestras de PTC y PTP. Respecto al registro de datos, se contempla
videograbar las sesiones, previo acuerdo con los participantes.

En este apartado metodologico, nos centramos en dos técnicas cruciales para

el acopio de informacién que permite la construccion de los casos: el grupo focal y
entrevista semiestructurada. Este método tiene particular importancia para ubicar en
un mismo escenario a profesores con practicas distintas en la Universidad publica
estatal. Este método posibilita analizar el por qué las practicas desestructuran la idea

de comunidad académica e individualiza los roles de trabajo.

Analisis de Resultados

El uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) han facilitado el
trabajo colaborativo en red de los investigadores y estudiantes participantes a partir
de una plataforma ad hoc, donde se va integrando un repositorio en linea de
registros de documentos, grupos focales y entrevistas recabadas durante esta etapa
del proyecto en la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), la

Universidad Autonoma de Sinaloa (UAS) y la Universidad de Guadalajara (UDG). La
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recoleccion de datos en la tercera universidad sigue en proceso, sin embargo, los
datos recabados hasta el momento, permiten un analisis preliminar desde diferentes

perspectivas. Las entrevistas recolectadas estan distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 1. Distribucion de las entrevistas aplicadas en el proyecto de investigacion: Formas de
apropiacién y construccion del trabajo académico en instituciones de educacién superior en
México

BENEMERITA

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD DE

NOMBRE DEL AUTONOMA DE AUTONOMA DE GUADALAJARA
AREA DE SINALOA BUEBL A

CONOCIMIENTO ™ 7pre
2

UNIVERSIDAD

Agropecuarias 4 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0
Salud 0 4 1 1 0 0 0 2 0 0 1 1
Naturales y slol1]|1|lal1]lolo|loflo]|o]o
Exactas

Sociales y 11|69 |1w|l2|26|3|1]1]0]o0
Administrativas

Ingenieriay 3l o|la]|lo|la|lalo|l1]l2]l0]o]o
Tecnologia

Educacioén,

Humanidades y 3 1 0 1 1 7 1 5 0 0 0 0
Artes

Subtotales | 24 11 | 16 | 14 | 11 | 14 9 13 3 1 1 1

Totales 35 30 24 22 4 2
Clasificacion por areas de conocimiento segin el PROMEP (2011) Elaboracién propia 2011

A través del analisis del proceso de recoleccion de datos llevada a cabo en la
primera universidad, identificamos la necesidad de incorporar no solamente la
representatividad de género y de tipo de contrato, sino también la de los académicos
pertenecientes al campus central y a los regionales de cada universidad para
identificar las caracteristicas del establecimiento (Clark, 1991) como determinante de

las practicas académicas.
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Actualmente el proyecto se encuentra en la fase de transcripcion de datos
mediante el uso del software de distribucion libre F4 audio. Esta actividad ha sido
llevada a cabo principalmente por los estudiantes de licenciatura y posgrado
participantes en el proyecto, como parte de su formaciéon en el manejo de datos
empiricos. En la actualidad contamos con un total de 55 entrevistas transcritas de un
total de 124 hechas en las universidades antes mencionadas.

Con los datos de las transcripciones, se ha iniciado un analisis mediante un
proceso de codificacion y categorizacion. Este andlisis ha tenido dos funciones
principales: la primera pilotear y mejorar el instrumento de recoleccion de datos y, la
segunda identificar los temas convergentes en las diferentes entrevistas. Hasta el
momento se cuenta con un libro de codigos (en construccion) generado del trabajo
colegiado en el que se han identificado 21 hipercodigos y 71 codigos. Esta fase se ha
trabajado mediante el uso del scientific software Atlas Ti version 6.2.27, como un
apoyo tecnologico para el grupo de investigacion.

Para el enfoque cuantitativo de la investigacion, se disefid una encuesta que
contiene 38 reactivos acerca de los siguientes aspectos: antecedentes académicos,
situacion profesional, evaluacion del académico, horizonte de trabajo académico y
profesionalizacion del trabajo académico. El cuestionario se encuentra en la etapa de
validacion y pilotaje por un equipo de especialistas de la UAEM. Los resultados que
se buscan a través de la aplicacion de este cuestionario permitirdn verificar las

hipotesis y supuestos derivados del andlisis cualitativo.

Conclusiones
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Los resultados arrojados hasta el momento nos han permitido ir identificando la
manera en que los académicos realizan investigacion y la practica académica se ve
diversificada en varias modalidades. El trabajo individual y colaborativo, asi como el
clasificado como de tiempo completo y tiempo parcial (medio tiempo y por horas)
muestra inconsistencias de las politicas publicas para fomentar el trabajo de los
académicos, lo que genera desaliento y tension entre individuos de una misma
institucion.

Los PTC y sus practicas se identifican en dos dimensiones. Por una parte
estan las politicas publicas del gobierno federal sobre el tipo de académico que
quiere apoyar. Por el otro la forma en que la Universidad se organiza y que impone al
académico las actividades que tiene que realizar. Existen elementos para creer que
el profesor es “presionado” para desempefiarse como académico, aunque no
necesariamente apoyado para ello, lo que es que es una queja reiterada entre ellos,
que analizaremos a profundidad en etapas posteriores de la investigacion.

El proyecto ha estructurado un grupo de investigacion de caracter
internacional sobre el desarrollo de la ensefianza profesional y generacion del
conocimiento, que se traduce en docencia e investigacion, en la universidad. La base
del trabajo colegiado a nivel nacional e internacional se lleva a cabo mediante el uso
de las TIC, en particular con una plataforma moodle utilizada para el intercambio de
propuestas de accion, para evidencias documentales y empiricas.

Parte fundamental del alcance metodoldgico hasta el momento, se deben al
trabajo continuo y colegiado de académicos y estudiantes, a través de un seminario

semanal dirigido por alguno de los académicos participantes del proyecto.
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