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RESUMEN: El interés por la evaluacion del entrenamiento clinico ha crecido considerablemente, ya
que es una parte muy importante en la formacién académica, porque es aqui, donde el estudiante
integra los conocimientos y desarrolla habilidades y destrezas para la adquisicion de las
competencias requeridas como profesional. Por lo tanto, la presente investigacion se traza como
objetivo realizar un diagnéstico sobre los aspectos mas relevantes durante los procesos de evaluacién
y acreditaciéon en la practica clinica odontolégica. Se ajusta en una metodologia cualitativa descriptiva
con la variante de etnografia. Se analiza la cultura de la evaluacion y el desarrollo del ser humano en
su interaccién en el contexto, a partir del planteamiento socio-histérico-cultural de Lew Seminovich

Vigotsky.
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INTRODUCCION

Cuando se analiza la problematica que entrafia la evaluacidn escolar se
observa que la mayoria de las instituciones educativas toman a la evaluacion como
medicion del conocimiento; tradicionalmente se ha utilizado a la evaluacion para la
seleccidon, promocion, acreditacion y certificacion. En el caso de la préactica clinica
odontologica y los procesos que aqui tienen lugar, la ensefianza y el aprendizaje
interactlan en acciones que giran en torno a pacientes reales con necesidades que
deben resolverse en el momento, condicion que integra una evaluacion continua,

permanente y personalizada del estudiante en sus practicas.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La evaluaciéon del avance de los estudiantes durante el proceso de formacion
en las Facultades y Escuelas de Odontologia ha sido un dilema, en el que la Unidad
Académica de Odontologia de la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAO/UAZ) no
ha sido la excepcion, ya que en diversas ocasiones la evaluacion de la practica
clinica se torna un tanto subjetiva al realizarse con criterios diferentes a los
establecidos por la normatividad institucional, circunstancias que han sido
corroboradas en los resultados de los procesos de evaluacién y acreditacion de la
institucion, realizados por el Consejo Nacional de Educacion Odontolégica
(CONAEDO) en el afio 2006. Dicho organismo, recomienda el establecimiento de
mecanismos que permitan tanto a los docentes como a los estudiantes conocer la
evaluacion del modelo educativo constructivista e implementar instrumentos,
mecanismos y estrategias de evaluacion mas objetivos para la practica clinica

odontologica.

Ante estas recomendaciones surgen las siguientes interrogantes: ¢Como se
manifiestan las diferencias en la conceptualizacién que se tiene de la evaluacion y la
acreditacion entre los docentes con formacion disciplinar y disciplinar/pedagodgica?,
¢, Qué significado tiene para los docentes los proceso de evaluacion y acreditacion?,
¢ Qué dificultades se presentan durante estos procesos?, ¢Qué criterios de
evaluacion y acreditacion se utilizan en la Unidad Académica de Odontologia? y

¢, Como viven los estudiantes los procesos de evaluacién y acreditaciéon?



En ese sentido, se plantean como objetivos de esta investigacion: identificar
diferencias en la conceptualizacion que se tiene de la evaluacion y la acreditacion
entre los docentes de practica clinica odontoldgica; analizar el significado y sentido
que tienen para ellos los procesos de evaluacion y acreditacion; indagar si se
presentan dificultades durante éstos procesos; definir si existe congruencia entre los
criterios del modelo de evaluacion establecidos por la institucion y el ejercicio de la

misma; ademas de determinar las experiencias de los estudiantes.

Por lo anterior, un estudio sobre evaluacién y acreditacion siempre resultara
benéfico, sobre todo si se tiene en cuenta que evaluar implica tomar decisiones y

emitir juicios que impactan directamente en la vida de otros.

Esta investigacion sera la fuente a través de la cual se podra realizar un
analisis, una valoracion y una reflexion sobre la situacion actual de los procesos de
evaluacion y acreditacion de la practica clinica odontoldgica que se llevan a cabo al

interior de la UAO/UAZ.

El marco tedrico pone a la vista conceptos que comprenden el proceso de
evaluacion, entre los que se destaca la evaluacion, evaluacion por norma y por
criterio, la acreditacion, asi como también, las funciones y modalidades mas
relevantes de la evaluacion respecto al objeto de estudio, posteriormente se analiza
la cultura de la evaluacion frente al desarrollo del ser humano en su interaccion con

el contexto. Esto dltimo a partir del paradigma socio-histérico- cultural de Lew



Seminovich Vigotsky, ya que para él, las influencias sociales, culturales e histéricas

transforma la naturaleza misma del individuo.*

La evaluacion es un proceso complejo y dificil que encierra mecanismos
derivados de una serie de relaciones de poder, que de acuerdo con Michel Foucault
son fuerzas ocultas en las que entran en combate armas tan poderosas como la
violencia simbdlica, que logra imponer significados, legitimandolos y encubriendo las

relaciones de fuerza®.

Esta investigacion se ajusta en una metodologia cualitativa descriptiva, inscrita
en el marco referencial interpretativo del paradigma socio-psicolégico; tiene como
base el interaccionismo simbdlico con la variante de etnografia y utiliza como
instrumentos la entrevista semiestructurada aplicada a los docentes; cuestionarios a

los estudiantes y procesos de observacion a ambos en sus procesos de evaluacion.

Con el procesamiento y analisis de los resultados, se respondieron las
interrogantes planteadas y se cumplié con los objetivos de la investigacion.; por lo
que se logra demostrar la importancia de la relacién que existe entre lo personal y lo
social tal como lo describe Vigotsky, ya que las caracteristicas evolutivas de la
persona, las relaciones entre los individuos y su entorno inmediato, los simbolos, las

creencias y los valores estan en funcion de los procesos de pensamiento que nacen

! HARRY, Daniels (2003). Vigotsky y la pedagogia. Temas de educacion. Barcelona, Buenos Aires,
México. Ediciones Paidds, p. 65

2 MORENO, Hugo César. (2006) Voces y Contextos. El poder Foucault en el poder de Bordieu o
viceversa. IBERO FORUM Otofio No. Il afio |



en el inconsciente y tienen un significado subjetivo en la persona que los crea y los
adopta; circunstancia que es determinante en las diferencias encontradas respecto a
las concepciones que se tienen de la evaluacion, en las que los docentes con
formacion disciplinar se enfocan hacia una evaluacion por criterios y aquellos que
tienen formacion disciplinar/pedagdgica se orientan hacia una evaluacion
constructivista, misma que se promueve en el Nuevo Modelo Educativo UAZ Siglo

XXI implementado en la UAO/UAZ.

De la misma forma, se ponen al descubierto diversos malestares y conflictos
que arrastran serias dificultades durante los procesos de evaluacion y acreditacion
de la préactica clinica odontoldgica, debido a la serie de interpretaciones y practicas
culturales que no pueden desligarse de los individuos, independientemente de la
normatividad, situacion que ha traido consigo acciones contaminadas por relaciones
de poder en las que se imponen Yy legitiman significados. Este escenario conduce a
una falta de congruencia entre lo que sefialan los documentos oficiales o la
normatividad con respecto a lo que los profesores y estudiantes hacen con la

evaluacion.

Por otro lado, a pesar de que son pocas las evidencias de valores en los que
hay entendimiento, compromiso, comunicacién y respeto por las normas instituidas,
en torno a la asignacién de calificaciones basadas en la evaluacion, se observa que
en estos casos hay acuerdos y armonia entre alumnos y docentes respecto a la

calificacion final, resultado que favorece el proceso de ensefianza - aprendizaje.



Desde esta perspectiva, las influencias historico-culturales y sociales son

determinantes en el sentido y significado del contexto de la evaluacion.

Con estos resultados y en base a la fundamentaciéon de la normatividad de la
UAO respecto a la practica clinica odontologica, se ha elaborado un formato
construido con criterios que integran juicios de valor que permitan hacer mas
operativo el proceso de evaluacion de la préactica clinica, en el sentido de actuar con
mas elementos de objetividad, mejorar las practicas de evaluacion-acreditacion,
promover un aprendizaje con sentido y dar cumplimiento a las recomendaciones de
CONAEDO. Ademas la informacion recabada en el formato durante el proceso de

evaluacion, sera la evidencia que soporte la acreditacion.

Con estos resultados se tienen elementos para la elaboracion de una
propuesta de intervencion curricular en la que se definan orientaciones tedricas y
metodolégicas para el disefio e implementacion del modelo de evaluacion en la
UAO/UAZ, acorde con la propuesta del Modelo Universitario UAZ Siglo XXI y las

condiciones contextuales de la institucion y sus actores.
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